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PROGRAMY PRZEKWALIFIKOWYWANIA
SILY ROBOCZE]J] W USA

2.1 WPROWADZENIE

Charakterystyczng cechg wspdtczesnej ekonomii jest wielka dynamika procesow
gospodarczych. Ekonomia oparta na wiedzy wymaga szybkich zmian
i dostosowywania produktu do ciggle zmieniajgcych sie wymagan rynku. Mtodzi
ludzie wchodzacy obecnie w wiek produkcyjny bedg zmienia¢ swoja kariere
zawodowa 4-5 krotnie przed osiggnieciem wieku emerytalnego.

Globalna ekonomia i wolna miedzynarodowa wymiana handlowa, powoduje czesto
upadanie zaktadéw przemystowych, szczegdlnie tych opartych o przestarzata
technologie. Zachodzi wiec stata potrzeba przekwalifikowania sity roboczej. Obecnie
wg. danych urzedu pracy w USA kilka milionéw ludzi poszukuje pracy (okoto 3
miliony). W tym samym czasie dane z przemystu wskazujg na kilka milionéw
nieobsadzonych miejsc pracy [1, 2]. Wiele firm ma problemy ze znalezieniem
pracownikéw, ktorzy maja wymagane na danych stanowiskach umiejetnosci.
Zachodzi wiec ciggle potrzeba przekwalifikowania duzej iloSci bezrobotnych
pracownikow.

2.2 PRZEWIDYWANIE PRZYSZLYCH ZAWODOW ORAZ PRZYSZLYCH
WYMAGAN W ZAKRESIE KWALIFIKACJI SILY ROBOCZE]

Najtrudniejszym zadaniem z punktu widzenia planowania rynku pracy jest
przewidywanie przysztych zawodéw oraz wymagan kwalifikacyjnych do tych
zawodow. Robi to federalna agencja nazwana Biurem Statystyk Pracy (Bureau
of Labor Statistics). Biuro Statystyk Pracy ocenia statystycznie ile miejsc pracy
zostanie stworzone w kazdej gatezi przemystu w najblizszym dziesiecioleciu. Wyniki
przewidywanego wzrostu pomiedzy rokiem 2014 i 2024 przedstawione sg w tabeli
2.1[1].

Najwiekszy wzrost zatrudnienia jest przewidywany w dziedzinie ustug, opieki
zdrowotnej i spotecznej. Spadek zatrudnienia jest przewidywany w dziedzinie
agrokultury i rybactwa. Przewidywany wzrost zatrudnienia dla poszczegoélnych
grup zawodowych przedstawione jest w tabeli 2.2 [4].
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Tabela 2.1 Przewidywany wzrost zatrudnienia w poszczegdlnych gateziach przemystu
w okresie 2014-2024

Galezie Przemystu

Przewidywany wzrost zatrudnienia
w okresie 10 lat

Wytwarzanie wyrob6éw konsumpcyjnych

Biznesy prowadzone przez wiascicieli.

(budownictwo, produkcja, gérnictwo, 0,6%
kamieniotomy, eksploatacja ropy, gazu).

Ustugi. sprzedaz hurtowa i detaliczna, 94,6%
opieka zdrowotna, opieka spoteczna.

Agrokultura, le$nictwo, rybactwo, -1,1%
towiectwo

Nieagrokulturalne niezalezne zawody. 5,9%

Zrédto: Opracowanie wtasne w oparciu o dane z urzedu pracy w USA

Tabela 2.2 Przewidywany wzrost zatrudnienia w poszczegdlnych grupach zawodowych
w latach 2012-2022

Przewidywana zmiana
w okresie 2012-2022

Grupy zawodowe Ilo$¢ zatrudnionych Przyrost w liczbach Przyrost podany

w2012 zatrudnionych w %

Zawody menadzerskie. 8,861.5 636.6 7.2

Biznes i operacje 7,167.6 898.1 12.6

finansowe.

Zawody matematyczno- 3,814.7 685.8 18.0

komputerowe.

Architektura i zawody 2,474.5 179.6 7.3

inzynierskie.

Zawody zwigzane 1,249.1 125.7 10.1

z zyciem i zdrowiem .

Zawody zwigzane 2,374.7 408.8 17.2

z nauka

o0 spoteczenstwie.

Zawody legalno-prawne. 1,247.0 132.9 10.7

Szkolnictwo, nauczanie 9,115.9 1,015.8 11.1

i bibliotekarstwo.

Zawody artystyczne 2,570.9 180.6 7.0

rozrywKkowe i sportowe

Zawody 8,049.7 1,732.9 21.5

medyczno-techniczne.

Zawody wspierajace 4,110.2 1,155.8 28.1

medycyne.

Zawody zwigzane 3,325.3 263.0 7.9

z ochrong

i bezpieczenistwem.

Zawody zwigzane 11,780.1 1,101.8 9.4

Z przygotowaniem

Zywnosci.

Zawody zwigzane 5,522.3 691.0 12.5

Z 0CZySzczaniem

i utrzymywaniem

budynkoéw.

Zawody opieki 5,375.6 1,122.9 20.9

nad niesprawnymi.

Zawody zwigzane 15,105.0 1,095.5 7.3

z handlem.
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Zawody zwigzane 22,470.1 1,534.0 6.8
7 administracja.

Zawody farmerskie 947.2 -32.2 -3.4
i rybackie.

Zawody zwigzane 6,092.2 1,301.9 21.4
z budownictwem.

Zawody zwigzane 5,514.8 531.2 9.6
z instalacjg i naprawg

urzadzen.

Zawody zwigzane 8,941.9 75.6 0.8
z produkcja.

Zawody zwigzane 9,245.7 790.6 8.6
z transportem.

Zrédto: Opracowanie wtasne w oparciu o dane z urzedu pracy

Najwiekszy wzrost zatrudnienia jest przewidywany w zawodach medycznych,

wspierajacych medycyne, oraz opieke nad niepetnosprawnymi. Duzy wzrost

zatrudnienia jest przewidywany réwniez w zawodach zwigzanych z budownictwem.

Spadek zatrudnienia jest przewidywany w zawodach farmerskich i rybackich [4].

Biuro Statystyk Pracy rowniez przygotowuje i publikuje liste najbardziej

rozchwytywanych zawodow. S3 to zawody w ktérych ilo$¢ miejsc pracy przewyzsza

ilo$¢ poszukujacych prace.

W obecnym 2018 roku tymi zawodami byty [3]:

e Programisci systemdéw komputerowych majgce okreSlone zastosowanie w
gospodarce.

e Fachowcy budowlani.

¢ Analizatorzy zyskéw finansowych.

e Pracownicy stuzby zdrowia opiekujacy sie chorymi w ich domach.

e Analizatorzy bezpieczenstwa sieci internetowych.

e Personel nadzorujacy ustugi medyczne.

e Praktykujgce pielegniarki.

e Personel opiekujgcy sie osobami w starszym wieku (domy opieki nad
niepelnosprawnymi).

e Fizykoterapeuci.

e Kierowcy ciezarowek.

W oparciu o dane przygotowane przez Biuro Statystyki Pracy tworzone sg program

szkoleniowe przygotowujace bezrobotnych pracownikéw do nowych zawodow.

Pracownik, ktéry utracit prace moze pobiera¢ zasitek przez okres uzalezniony od

stazu pracy (26 tygodni a w wyjatkowej sytuacji az do 73 tygodni).

W okresie, kiedy pracownik pobiera zasitek pozostaje w kontakcie z urzedem pracy.

Jesli okres bezrobocia jest tylko czasowy (wiele firm okresowo ogranicza

zatrudnienie ze wzgledu na brak zamowien, zimowa pogoda itp.) pracownik pobiera

zasitek az do powrotu na swoje miejsce pracy. Jesli pracownik catkowicie utracit

prace na skutek zamkniecia firmy lub redukcji zatrudnienia urzad pracy proponuje

przekwalifikowanie do innego poszukiwanego zawodu. Urzad pracy proponuje
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pracownikowi liste zawodow, ktére sg poszukiwane przez pracodawcow. Wybdr
nowego zawodu przez pracownika okresla rodzaj wymaganego szkolenia. Szkolenie
przygotowujace do nowego zawodu moze by¢ na poziomie dwuletnich studiéw
pomaturalnych lub na poziomie szkoty zawodowe;.

2.3 SZKOLY POMATURALNE (COMMUNITY COLLEGE) JAKO CENTRUM
PRZEKWALIFIKOWYWANIA SILY ROBOCZE]

Struktura system szkolnictwa w USA jest pokazana na rys. 2.1. Obszar zaznaczony

ksztaltami owalnymi jest bezptatny. Obszar zaznaczony prostokatami jest ptatny.

Obhowiazkowa

Zerowka

Szkota Podstawowa
Klasy 1-5

Szkola Ponad

Podstawowa Klasy 6-9

Szkota Srednia Szkota Srednia

Klasy 10-12

Zawodowa Klasy 10-12

y

Szkoly Pomaturalne
2 Letnie

v

Szkoly Wyzsze 4 Letnie (Lub 2+2) Studia | Stopnia

v

Program Magisterski

Studia Il Stopnia

V.

Program Doktorshi

Studia Ill Stopnia

Rys. 2.1 Struktura systemu szkolnictwa w USA
Zrédto: Opracowanie wtasne
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Przekwalifikowanie bezrobotnych pracownikéw odbywa sie w wiekszo$ci na
poziomie dwuletnich programéw pomaturalnych lub kurséw zawodowych.
Dwuletnie programy pomaturalne sg normalnie odptatne.

W przypadku jednak utraty pracy poprzez zamkniecie firmy urzad pracy dysponuje
grantami na pokrycie kosztow przekwalifikowania pracownikdw zamknietej firmy.
Firmy, ktére maja powyzej 100 pracownikéw zobowigzane s3a zawiadomic
pracownikéw i urzad pracy 60 dni przed zamknieciem firmy [2]. Ten okres pozwala
urzedowi pracy i pracownikom, Kktérzy straca prace planowaé proces
przekwalifikowania.

W  Stanach Zjednoczonych istnieje 40 wyspecjalizowanych osSrodkéw
przekwalifikowywania pracownikéw z rocznym budzetem $ 17 milionéw. Ten
budzet jest administrowany wspdlnie przez ministerstwo pracy i ministerstwo
edukacji [2]. W Stanach Zjednoczonych istnieje tez 980 dwuletnich studiéw
pomaturalnych  (Community College), ktoére partycypuja w  procesie
przekwalifikowywania bezrobotnych pracownikéw [5.]

Tabela 2.3, zawiera wykaz programéw w Luzerne County Community College
(dwuletnia szkota pomaturalna w péinocno wschodniej czes$ci Pensylwanii).

Tabela 2.3 Programy przekwalifikowania pracownikow w Luzerne County Community College

Dziedzina Zawody
Technologia Architektura, technologia samochodowa, technologia budowlana,
stosowana. technologia systeméw komputerowych, programowanie obrabiarek

numerycznych, technologia silnikéw wysokopreznych, elektrotechnika,
elektronika, projektowanie inzynierskie, planowanie produkcji,
ogrzewanie i klimatyzacja, obstuga ruchu w przemysle, mechatronika,
nanotechnologie, hydraulika i ogrzewanie, technologie oszczednosci
energii, technologie spawalnicze.

Biznes. Ksiegowo$¢, zarzadzanie biznesem, zarzadzanie placowkami
medycznymi, prawo administracyjne.

Komunikacja, Reklamy, produkcja filméw, grafika komputerowa, dziennikarstwo,

rozrywka, nagrywanie muzyki, ilustracje ksigzek, fotografika, teatr.

sztuki piekne.

Informatyka. Systemy komputerowe, komputery w medycynie, generowanie faktur za

ustugi medyczne, elektroniczne przechowywanie medycznych informacji,
przenosne systemy komputerowe, budowa stron internetowych.

Zdrowie Obstuga klubéw sportowych oraz sal gimnastycznych.

i wychowanie

fizyczne.

Zawody medyczne. Pomoc dentystyczna, pielegniarstwo, technologie uzywane przy operacji,
terapia oddechowa, sanitariusz w pogotowiu.

Hotelarstwo Zarzadzanie hotelami, prowadzenie restauracji, prowadzenie piekarni.

i restauracje.

Matematyka. Matematyka stosowana, nauki komputerowe, zawody inzynierskie.

Nauki $ciste. Biologia, chemia, prowadzenie domu pogrzebowego, prowadzenie
laboratorium analizy odciskéw palcéw.

Nauki Dochodzenia kryminalne, poczatkowe nauczanie, nauczanie , nauczanie

o0 spoteczenstwie. wychowania fizycznego, historia, psychologia, socjologia.

Komunikacja, Jezyk Angielski, filozofia, nauki humanistyczne.

filozofia.

Zrédto: Opracowanie wiasne w oparciu o katalog z Luzerne County Community College [8]
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Programy te sa dostepne dla bezrobotnych pracownikéw, ktérzy stracili pace
w wyniku zamkniecia firm [8]. W ramach programu przekwalifikowania sity
roboczej pracownicy otrzymujg grant na pokrycie kosztéw pobierania nauki.
Luzerne County Community College posredniczy w znalezieniu pracy po ukonczeniu
szkolenia i uzyskaniu dyplomu ukonczenia. Wiekszo$§¢ programéw ma praktyki
przemystowe podczas szkolenia. Zatrudnialno$¢ po przekwalifikowaniu jest ponad
90% [6,9, 11, 12, 13].

2.4 SZKOLY ZAWODOWE JAKO CENTRUM PRZEKWALIFIKOWYWANIA
PRACOWNIKOW

W niektoérych zawodach wieczorowe szkoty zawodowe dla dorostych odgrywaja
wazng role w przekwalifikowywaniu sity roboczej [10]. Zawody takie jak kucharz,
malarz, mechanik karoseryjny, czy tez stolarz nie wymagaja dwuletnich studiéw
pomaturalnych i moga by¢ oferowane w lokalnych szkotach zawodowych.
Wiekszos$¢ lokalnych szkét zawodowych oferuje wieczorowe programy w ramach
przekwalifikowywania pracownikéw ktoérzy utracili prace jak rdwniez pracownikéw
ktérzy obecnie pracujg i chcg podnie$¢ swoje kwalifikacje zawodowe. Programy
w szKkotach $rednich sg bezptatne lub optaty sg symboliczne.

2.5 PROGRAMY PRZEKWALIFIKUJACE DLA WETERANOW

Weteranem w USA jest kazdy, kto odbyt stuzbe wojskowa bez wzgledu na to czy
byto to w okresie wojny czy pokoju. Weterani uzyskuja pomoc finansowa w formie
optaty za studia wyzsze (pierwszego stopnia). Program edukacji weterandw zostat
zapoczatkowany po pierwszej wojnie Swiatowej w celu przygotowania zawodowego
zotnierzy bioracych udziat w wojnie [7].

Po pierwszej wojnie $wiatowej asymilacja weteranéw do Zycia cywilnego nie
przebiegata dobrze. W 1924 roku kongres przygotowal ustawe o wyptacaniu
weteranom rekompensaty, ktorej nigdy nie wyptacono. Byt to okres recesji i wielu
weteranéw nie znajdywato pracy. W oparciu o do$wiadczenia z pierwszej wojny
Swiatowej prezydent Franklin D. Roosewelt chciat utatwi¢ weteranom powroét do
zycia cywilnego. W czerwcu 1944 roku uchwalono ustawe o zapewnieniu
weteranom pomocy w uzyskaniu kwalifikacji niezbednych do znalezienia pracy.
Weterani, ktorzy chcieli i$¢ na studia wyzZsze otrzymywali stypendia na zaptacenie
za studia plus koszty utrzymanie przez okres studiow. Weterani, ktérzy wybrali
szkoly zawodowe otrzymali réwniez pomoc finansowa na okres szkolenia.
Przedtuzono réwniez weteranom zasitki dla bezrobotnych az do jednego roku.
W roku 1947 prawie 50% studentdéw na studiach wyzszych to byli weterani.
Pomiedzy 1945-1956 10 milionéw weterandéw zostato przeszkolonych w oparciu
o pomoc finansowg panstwa. Program dla weteranow istnieje do dnia dzisiejszego
w celu zachecenia mtodych ludzi do odbycia stuzby wojskowej. Jesli absolwent
szkoty $redniej odbedzie 4-letnig stuzbe wojskowa uzyskuje prawo do pomocy
finansowej na dowolnych studiach przez okres 4 lat pod warunkiem Ze robi postepy
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akademickie. Moze studiowa¢ na uczelni publicznej lub prywatnej na wybranym
przez siebie kierunku studiéw. Weterani moga tez uzyska¢ pomoc finansowa na
pobieranie nauki w dwuletnich szkotach pomaturalnych lub szkotach zawodowych.
Popularne zawody wybierane przez weterandw to: policjant, pielegniarz, kierowca
ciezarowki, menager sklepu, itp.

2.6 WNIOSKI

Nowoczesna gospodarka jest bardzo dynamiczna. Globalizacja ekonomii
i zarzadzania (NAFTA, EU) powoduje, ze duzo lokalnych przedsiebiorstw nie
wytrzymuje konkurencji i upada. W tym samym czasie powstajg nowe firmy zwykle
oparte na coraz bardziej nowoczesnej technologii. Nowo powstajace firmy maja
problem ze znajdywaniem pracownikéw, ktérzy speiniaja wymagania
kwalifikacyjne. Przekwalifikowanie pracownikéw do poziomu speinienia wymagan
kwalifikacyjnych wymaga w wiekszo$ci dwuletnich programéw pomaturalnych
(Community College). Jest to proces powolny i kosztowny ze wzgledu na fakt, ze
dwuletnie studia pomaturalne (Community College) sa odptatne. Urzad pracy ponosi
koszty zwigzane z optatg za nauke oraz przedtuzony zasitek dla bezrobotnych na
okres 2 lat. Inwestycja ta zwraca sie w postaci redukcji bezrobocia. Zwiekszenie
bezrobocia pocigga za sobg koszty finansowe oraz wysokie koszty spoteczne
(zwiekszenie przestepczosci itp.). W obecnym okresie poziom bezrobocia w USA
wynosi 3,7% (w pazdzierniku 2018). Jest to najnizszy poziom bezrobocia od 49 lat.

LITERATURA
1. https://www.bls.gov/opub/mlr/2013/article/occupational-employment-projections-
to-2022.htm. Accessed: 11.29.2018.

https://www.americanactionforum.org/research/state-federal-worker-training-
programs/. Accessed: 11.23.2018.

2. https://doleta.gov/programs/factsht/warn.htm. Accessed: 11/23/2018.

3. https://www.careercast.com/job-rated /toughest-jobs-to-fill-2018?page=9. Accessed:
11.23.2018.

4. https://www.bls.gov/opub/opub/mlr/2013/article/occupational-employment-
projections-to-2022.htm. Accessed: 11.29.2018.

5. https://www.statista.com/topics/3468/community-colleges-in-the-united-states/.
Accessed: 11.22.2018.

6. Student Consumer Information (/about-lccc/student-consumer-information).
Accessed: 11.22.2018.

7. https://www.history.com/topics/world-war-ii/gi-bill. Accessed: 11.29.2018.

8. https://www.luzerne.edu/academics/catalog 2018/. Accessed: 11.27.2018.

9 https://www.fortis.edu. Accessed: 11.29.2018.

10. https://www.trade-schools.net/locations/pennsylvania-schools-directory.asp.
Accessed: 11.29.2018.

11. https://www.budget.pa.gov/2018-2019. Accessed: 11.29.2018.

12.  Workforce-Development_Heinrich-June-2016.pdf. Accessed: 11.29.2018.

13. https://my.vanderbilt.edu/files/2016. Accessed: 11.29.2018.

23


https://www.bls.gov/opub/mlr/2013/article/occupational-employment-projections-to-2022.htm
https://www.bls.gov/opub/mlr/2013/article/occupational-employment-projections-to-2022.htm
https://www.americanactionforum.org/research/state-federal-worker-training-programs/
https://www.americanactionforum.org/research/state-federal-worker-training-programs/
https://doleta.gov/programs/factsht/warn.htm
https://www.careercast.com/job-rated/toughest-jobs-to-fill-2018?page=9
https://www.bls.gov/opub/opub/mlr/2013/article/occupational-employment-projections-to-2022.htm
https://www.bls.gov/opub/opub/mlr/2013/article/occupational-employment-projections-to-2022.htm
https://www.statista.com/topics/3468/community-colleges-in-the-united-states/
https://www.history.com/topics/world-war-ii/gi-bill
https://www.luzerne.edu/academics/catalog%202018/
https://www.fortis.edu/
https://www.trade-schools.net/locations/pennsylvania-schools-directory.asp
https://www.budget.pa.gov/2018-2019
https://my.vanderbilt.edu/files/2016

2019 | Redakcja Naukowa tomu:
Volume 8 | yy/iv01d BIALY, Agnieszka CZERWINSKA-LUBSZCZYK, Stefan CZERWINSKI

issue 1

Data przestania artykutu do Redakcji: 12.2018
Data akceptacji artykutu przez Redakcje: 02.2019

PROGRAMY PRZEKWALIFIKOWYWANIA SILY ROBOCZE] W USA

Streszczenie: (Celem artykulu jest analiza metod stosowanych w zakresie
przekwalifikowania bezrobotnych pracownikow w USA w celu przywroécenia ich na rynek
pracy. Jest to niezbedne aby zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie gospodarki. Artykut
réwniez analizuje metody przewidywania zatrudnienia w poszczegdlnych zawodach przez
okres nastepnych 10 lat, oraz metody szkolenia pracownikéw do przysztych zawodéw.
W artykule réwniez przeanalizowano program przekwalifikowywania weteranéw w celu
znalezienia dla nich odpowiedniego miejsca w gospodarce i Zyciu cywilnym.

Stowa Kkluczowe: bezrobotni pracownicy, przekwalifikowywanie pracownikéw,
przewidywanie zatrudnienia, zatrudnianie weterandéw, zarzadzanie, sita robocza,
zarzadzanie zasobami ludzkimi

PROGRAMS OF RETRAINING WORKFORCE IN THE USA

Abstract: The aim of the paper is to analyze the methods used to retrain unemployed
workers in the US in order to make possible their return to the labor market. It is necessary
to ensure the proper functioning of the economy of the country. The article also analyzes
methods of predicting employment in individual occupations over the next 10 years, and
methods of training employees for future professions. The article also examines the
retraining program for veterans in order to find a suitable place for them in the economy
and civil life.

Key words: unemployed employees, retraining of employees, anticipation of employment,
employment of veterans, management, workforce, human resources management
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