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CONTROLLING EKOLOGICZNY
W PRZEDSIEBIORSTWIE PRODUKCYJNYM

18.1 WPROWADZENIE

Wspéiczesne przedsiebiorstwa wykorzystuja w swej dziatalnosci: planowanie, do-
bra organizacje, szybka informacje zwrotng oraz wykwalifikowanych i zmotywowanych
pracownikéw, co przyczynia sie do ich sukcesu. Dbajgc przy tym o swoéj wizerunek ryn-
kowy, szukaja proekologicznych rozwigzan, dzieki ktérym bedg mogtly by¢ pozytywnie
odbierane przez odbiorcow, a takze poprzez swoja dziatalno$¢ mie¢ realny wptyw na
zrownowazony rozwoj. Dzieki przystapieniu Polski do Unii Europejskiej, nastapito wiele
zmian w przedsiebiorstwach produkcyjnych, ktore od tamtej pory byty bardziej przychyl-
ne ochronie $rodowiska. Zmiany te dotyczyly standardoéw jakosci, bezpieczenstwa zdro-
wotnego jak i ochrony srodowiska. W konsekwencji Polska swoje przepisy odnosnie och-
rony $rodowiska, dostosowata do przepiséw z krajéw europejskich. W zwigzku z podje-
ciem takich krokéw zaczeta naktadac na przedsiebiorcow obowigzek zapobiegania oraz
minimalizowania wystepowania ryzyka zagrozenia dla Srodowiska. Dlatego niniejszy
artykut podejmuje zagadnienie dotyczace controllingu ekologicznego, aspektow srodowi-
skowych, atakze rodzajéw oddzialtywania przedsiebiorstwa produkcyjnego na $rodo-
wisko.

18.2 TYPOLOGIA ODDZIALYWAN NA SRODOWISKO

Sitami sprawczymi, ktére w istotny sposéb zmieniajg oblicze spotecznego oraz
gospodarczego $wiata, niewatpliwie s3a: globalizacja, $wiatowy kryzys i rewolucja
informacyjna. Jednymi z wazniejszych komponentéw postepu technologicznego staty sie
produkcja oraz przemyst. Wiele wysoko rozwinietych gospodarczo panstw, jak miedzy
innymi Stany Zjednoczone, niedoceniato dziatalnosci produkcyjnej, przez co teraz starajg
sie naprawi¢ te btedy. Wedtug raportu z 2013 roku, przeprowadzonego przez firme
konsultingowa Accenture, co trzeci koncern zaczat nowa dziatalno$¢ produkcyjng na
terenie USA, w latach 2011-2013 [2].

Aby w peti zrozumiec istote oddziatywania przedsiebiorstwa produkcyjnego na
Srodowisko, nalezy rozwazy¢ przed czym trzeba je chroni¢, a wiec zastanowic sie czym
jest ochrona $srodowiska. Termin ten mozna rozumie¢ jako wszelkie dziatania dotyczace
utrzymania $Srodowiska naturalnego w jak najlepszym stanie. Jest to przede wszystkim
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reformowanie wyrzadzonych szkéd, jak i zapobieganie ryzyku ich ponownego wystapie-
nia, dla wszystkich ozywionych i nieozywionych elementéw przyrody [4]. W ujeciu praw-
nym ochrona Srodowiska, znajdujgca swe miejsce w ustawie z dnia 27 kwietnia 2001 roku
o ,prawie do ochrony $rodowiska”, jest ona ,podjeciem lub zaniechaniem dziatan, umo-
zliwiajgcym zachowanie lub przywracanie réwnowagi przyrodniczej”, polega ona
w szczegOlnoSci na przeciwdziataniu zanieczyszczeniom, sanacji elementéw przyrodni-
czych do ich stanu pierwotnego lub zbliZonego temu wtasciwemu, a takze racjonalnemu
ksztattowaniu Srodowiska i gospodarowaniu zasobami Srodowiska zgodnie z zasada
zrownowazonego rozwoju, czyli takiemu wykorzystywaniu zasobéw naturalnych Ziemi
aby zaspokoi¢ potrzeby obecnych jak i przysztych pokolen [21].

Zjawisko transformacji w przyrodzie jest czyms$ naturalnym, poniewaz nieuniknio-
nym sg zmiany przy uzytkowaniu Srodowiska, tak samo jak aktywnos$¢ kazdego zywego
organizmu. Za niedorzeczne uznaje sie zgdania nieingerowania oraz zachowania przyro-
dy w stanie nienaruszonym, jednak nalezy odréznia¢ transformacje od jej niszczenia.
Cztowiek nie zrezygnuje z uzytkowania zasobow srodowiska, ktore sg mu niezbedne do
zycia, jednak trzeba pamieta¢ o jednoczesnej ochronie tego co uzytkowe, tak by catkowi-
cie nie zniszczy¢ dobrobytu natury i szukac¢ takich sposob6éw by egzystowac¢ w symbiozie
z przyroda. Tworzac przedsiebiorstwo produkcyjne trzeba uwzgledni¢ fakt, ze natura
bardzo czesto jest mniej wydajna w poréwnaniu do potrzeb cztowieka tudziez przedsie-
biorcy i jego dziatalnosci [4].

Aspekt srodowiskowy w przedsiebiorstwie produkcyjnym jest silnie powigzany
z wplywem na $rodowisko, a co za tym idzie powoduje, Ze kazde, zar6wno korzystne jak
i niekorzystne, zmiany w przyrodzie sg czeSciowo lub w cato$ci wynikiem aspektéw Sro-
dowiskowych organizacji. Przykltadem moga by¢ jedne z elementéw dziatania przedsie-
biorstwa odpowiadajace za transport wytworzonych wyrobdw. Aspektem Srodowisko-
wym w tym przypadku bedzie zuzycie paliwa dla Srodkow transportu i innych substancji
bedacych pochodnymi ropy. Natomiast wptywem Srodowiskowym bedzie efekt cieplar-
niany zwigzany z emisjag COz, zakwaszenie atmosfery poprzez emisje tlenkow azotu,
a w konsekwencji powodowanie zakwaszenia gleby poprzez deszcze, a takze hatas oraz
inne ewentualne zmiany, jak na przyklad pozbywanie sie zuzytych olejow oraz smarow
w nieodpowiednich miejscach, nieprzeznaczonych do ich prawidtowej utylizacji [17].

Na funkcjonowanie Srodowiska naturalnego oraz systemu spoteczno-ekonomiczne-
go znaczacy wptyw maja dynamiczne zmiany w przedsiebiorstwach produkcyjnych. Do
zmian tych zalicza sie przede wszystkim gwattowny wzrost liczby odpaddéw, przede wszy-
stkim tych elektronicznych, co jest jednym z negatywnych oddzialywan na srodowisko
przedsiebiorstwa produkcyjnego. W 1998 roku wytworzono w Europie, az sze$¢ milio-
now ton tzw. e-odpadow, ktére stanowity 6% udziatu wszystkich zgromadzonych w tym
samym czasie odpadéw komunalnych Wedle Raportu Europejskiego dwadzie$cia siedem
panstw UE w 2007 roku wytworzyto od 8,3 do 9,1 milionédw ton elektronicznych odpadow
a prognozy w nim zawarte wskazywaty na wzrost do 12,3 milionéw ton w kolejnych la-
tach. Produkcja ogromnych ilosci sprzetéw elektronicznych takich jak: tablety, kompute-
ry, czy telefony komérkowe, zawierajacych w sobie wiele szkodliwych i niebezpiecznych
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dla srodowiska oraz samego cztowieka, pierwiastkow zawdzieczana jest postepowi tech-
nologicznemu. Pierwiastki te, czyli rte¢, kadm czy otéw oraz wszelkiego rodzaju rozpu-
szczalniki i tworzywa sztuczne, powinny a wrecz muszg by¢ bezpiecznie i prawidtowo
sktadowane tak by ograniczy¢ do minimum negatywne skutki oddzialywania przede
wszystkim na Srodowisko, w ktérym zyje cztowiek. Dzieki dyrektywie Rady Europejskiej
2002/96/EC, przyjetej przez Unie Europejska w 2003 roku, ktéra odnosita sie do elektro-
nicznych i elektrycznych odpadéw, zostat natoZzony na przedsiebiorcéw i producentow,
obowigzek finansowania i organizacji odzyski wraz z recyklingiem zuzytego, wyzej wy-
mienionego sprzetu, a takze ograniczenie uzytkowania niektérych niebezpiecznych dla
srodowiska naturalnego substancji [23].

Powyzszy przyktad oddziatywania na srodowisko nie jest jedynym negatywnym z
jakim boryka sie Srodowisko, bowiem powszechnym ktopotem sg rdwniez zanieczyszcze-
nia powietrza. Mariusz Kudetko z Instytutu Gospodarki Surowcami Mineralnymii Energia
PAN, na podstawie modelu decyzyjnego zaktadu produkujacego surowce skalne, podaje,
Ze zanieczyszczenia gazowe oraz pytowe zwigzane sg bezposrednio z robotami strzato-
wymi i przer6bka materiatu wapiennego. Przedstawia on w swym artykule pt.: ,Model
decyzyjny przedsiebiorstwa pozyskiwania surowcow skalnych z uwzglednieniem oddzia-
tywan srodowiskowych” dane, ktére pokazujg, Ze podczas takich rob6t powstaje unoszaca
sie na wysoko$¢ 200-300 metréw, chmura w wiekszo$ci mineralnych zanieczyszczen py-
towych. W zalezno$ci od panujgcych warunkéw atmosferycznych utrzymuje sie ona okoto
10-20 minut nad wyrobiskiem wraz z najblizszym otoczeniem. Przez krétkotrwato$¢ za-
grozenia nie jest ono zaliczane do istotnych jednak dla Srodowiska naturalnego zanieczy-
szczenia te maja znaczenie, poniewaz sg one emitowane w wiekszos$ci z sortowni, kru-
szarni, przemiatowni a takze w okolicach weztéw przesypowych i zatadowczych, gdzie sa
one wynikiem glownie spalanego paliwa [14].

Zanieczyszczenia wystepujg lub mogg wystapi¢ rowniez w hydrosferze, ktora jako
ogniwo Srodowiska jest bezposrednio narazona na negatywne aspekty funkcjonowania
przedsiebiorstwa produkcyjnego. Przeprowadzono dla doktadniejszego zobrazowania
szkody ocene stopnia zanieczyszczenia nawozami na terenach, gdzie skoncentrowana by-
ta szklarniowa produkcja. Za najczesciej stosowane podtoze pod uprawe dla warzyw jest
welna mineralna, ktora charakteryzuje sie bardzo dobrymi wtasciwosciami fizycznymi
oraz chemicznymi, ktére de facto umozliwiaja uzyskiwanie ploné6w dobrej jakoSci. Nieste-
ty, aby ja stosowac nalezy stosowac pozywke w celu przeptukania mat uprawowych w up-
rawach bez glebowych, co ma zapewni¢ odpowiednie warunki rozwoju ros$lin, a w kon-
sekwencji jej nadmiar jest wylewany do gruntu a to powoduje przenikanie sktadnikéw
nawozowych do wdd gruntowych. Niesie to za soba ryzyko spozywania przez cztowieka
jak i zwierzat, wody zawierajacej duze ilosci azotanow [5].

Dawniej przedsiebiorstwa produkcyjne sSrodowisko naturalne stawiaty na drugim
planie tak by najpierw zaspokoi¢ spoteczne potrzeby konsumpcyjne. Natomiast obecnie
przywiazuje sie wiekszg wage do ochrony ekosystemu, a takze stopniowo daje sie zauwa-
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zy¢, ze w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej znaczenia nabraty, poza procesami pro-
dukcji i produktami, dziatania stuzgce srodowisku i ludziom, a takze weryfikowanie, czy
przyszte dziatania rowniez bedg im stuzy¢ [23].

18.3 SYSTEM WSKAZNIKOW SRODOWISKOWYCH

Czlowiek jest istotg rozumng i miedzy innymi ma swoje potrzeby, a jedng z nich jest
chec ciggtego doskonalenia i rozwoju. Dzieki temu wraz z uptywajacym czasem powstaje
wiele nowych technologii, pomystéw, idei oraz sposobow ich realizowania. Mozna stwier-
dzi¢, ze XXI wiek jest obfity w wiele nowych form technologicznych oraz coraz jest on
bardziej zmechanizowany, niz poprzednie stulecia. Spoteczenstwo sie rozwija, cho¢ nie
mozna moéwi¢ o rownomiernym rozwoju, chociazby z racji tego, ze ksztattuja je rozne
czynniki oraz uwarunkowania, ktore sg inne dla kazdej jednostki czy panstwa. Nasuwa
sie stwierdzenie, ze cztowiek staje sie coraz bardziej zbedny i coraz czesciej jest on zaste-
powany maszynami. Wigze sie to przede wszystkim z mniejszymi kosztami czy cze$ciej
z doktadniejszg oraz bardziej wydajniejszg i efektywniejszg praca. Jednak mimo wszystko
zauwazy¢ mozna, ze spoteczenstwo nie popadto ze skrajnos$ci w skrajnosc i coraz czesciej
mozna spotkac sie z firmami, poteznymi koncernami, ktére zaczynajg skupia¢ swojg uwa-
ge na detalach, na przyktad wspoétgrajace z nimi srodowisko. Od paru lat otoczenie przed-
siebiorstw, w tym przedsiebiorstw produkcyjnych, jest brane pod uwage, a takze stoso-
wane s3 coraz efektywniejsze i bardziej ekologiczne sposoby, ktére wspierajg Srodowisko
wokét przedsiebiorstw.

Dlatego tez w tym punkcie poruszona zostanie tematyka systemu wskazZnikéw Sro-
dowiskowych we wspdtczesnych przedsiebiorstwach. Najpierw nalezy rozwazy¢ jakie
czynniki majg istotny wptyw na podejmowanie wtasnie takich krokéw przez przedsie-
biorstwwa, aby zredukowa¢ negatywne ich oddziatywanie na srodowisko.

Jako pierwsza determinante nalezy poda¢ wzrost Swiadomosci spoteczenstwa od-
nos$nie kwestii dbania o srodowisko. Cztowiek staje sie coraz bardziej wyedukowany
i wigze sie to z pewnego rodzaju poczuciem odpowiedzialno$ci. Za drugie uwarunkowa-
nie uwaza sie przepisy prawne. Jest to kwestia, ktorej nie mozna zbagatelizowac i nieza-
leznie od tego, czy jest sie zwyklym obywatelem czy kierownikiem, przedstawicielem
firm, kazdy musi przestrzega¢ aktualnych panujacych przepisow, norm czy zasad. Dotycza
one miedzy innymi o zminimalizowaniu wytwarzania odpadéw, ochrony waod, gleby,
zmniejszeniu wystepujgcego zanieczyszczenia oraz ograniczeniu wydzielania i dostawa-
nia sie do atmosfery szkodliwych substancji. Aktualne obowigzujgce przepisy prawne
znajduja sie na stronie Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska z dnia 4 pazdziernika
2016 roku [6]. Jako trzeci czynnik warunkujacy takie, a nie inne postepowanie mozemy
wymieni¢ polityke gospodarcza, ktéra wyznacza przede wszystkim cele i zamierzenia,
ktoére panstwo chce osiggna¢. W tych dziataniach zostaly wziete pod uwage rowniez cele
ekologiczne, ktére majg za zadanie miedzy innymi rekultywacje oraz ochrone srodowiska
naturalnego [9]. Nalezy zauwazy¢, ze coraz czeSciej przedsiebiorstwa szukajg roznych
dofinansowan dla swoich dziatalno$ci poprzez np. tannsze kredyty na inwestycje
ekologiczne itp. Jest to nie tylko korzy$¢ dla sSrodowiska, ale przy okazji dla danej firmy,
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poniewaz takie przedsiebiorstwo tworzy bardziej zaufany wizerunek w oczach swoich
klientéw oraz ewentualnych partnerow.

Wskazniki Srodowiskowe wedtug r6znych definicji sg préoba ukazania zachodzacych
zwigzkdéw, odzwierciedlajgcych relacje miedzy stanem $rodowiska przyrodniczego, pro-
cesami gospodarczymi oraz skutecznos$cig ochrony srodowiska [8]. Natomiast Saunders,
Margules i Hill twierdza, ze: "WskaZniki sSrodowiskowe s3 to fizyczne, chemiczne, biolo-
giczne lub spoteczno-ekonomiczne mierniki, ktére najlepiej reprezentuja kluczowe ele-
menty zlozonego ekosystemu lub wptyw na srodowisko" [19]. Z kolei Organizacja OECD
(Organizacja Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju) uwaza, ze: ""Wskazniki srodowiskowe
sg istotnym narzedziem do Sledzenia postepu Srodowiska, wspierania oceny polityki oraz
informowania spoteczenstwa" [1].

Z racji tematyki poruszanej w tym artykule uwage nalezy skupi¢ na zwigzkach Sro-
dowiska z przedsiebiorstwami, w ktérej nie mogto tym samym zabrakna¢ Normy ISO
14001. Organizacja ISO stwierdza, ze: ,normy miedzynarodowe dotyczgce zarzadzania
$Srodowiskowego maja na celu dostarczenie organizacjom elementéw skutecznego syste-
mu zarzadzania sSrodowiskowego (EMS), ktéry moze by¢ zintegrowany z innymi wyma-
ganiami dotyczacymi zarzgdzania, i moze pomoc organizacjom w osiggnieciu celow $ro-
dowiskowych i ekonomicznych” oraz, Ze norma ISO 14001 ,przeznaczona jest dla wszy-
stkich organizacji, niezaleznie od rodzaju i wielkosci, oraz do stosowania w réznych wa-
runkach geograficznych, kulturowych i spotecznych” [3].

Mozna zatem wywnioskowa¢, Ze norma ta ma na celu wsparcie ochrony srodowiska
oraz prébe zminimalizowania zanieczyszczen przedostajacych sie do Srodowiska. Biorac
pod uwage potrzeby spoteczno-ekonomiczne, uwzgledniajac przy tym zasade zréwnowa-
zonego rozwoju. Jest to konieczne, poniewaz Srodowisko, gospodarka oraz spoteczenstwo
klasyfikuje sie jako trzy podstawowe filary tego rozwoju. Jesli chodzi o podziat tych
wskaznikow Christine Jasch wyréznia [7]:

e wskaZniki absolutne, wyrazone np. w tonach surowca, emisji;

e wskazniki wzgledne, w ktérych dane wejsciowe sg odnoszone do innych zmiennych,
takich jak produkcja w tonach, przychody w euro, liczba pracownikéw w osobach,
powierzchnia biurowa w m?;

e wskaznikiindeksowane, w ktérych dane wyrazone sg jako procent udziatu w catosci
lub jako procentowa zmiana w stosunku do wartosci z lat poprzednich itp.;

e zagregowane wielkoSci, w ktorych dane z tych samych jednostek sg sumowane
w ciggu wiecej niz jednego cyklu produkcji lub Zycia produktu;

e ocena wazona, ktéra przedstawia dane o r6znym znaczeniu za pomocg wspotczyn-
nikow konwers;ji.

Podana wyzej klasyfikacja utworzona zostata w oparciu o wielkos$¢, w ktérej sg one
okazywane. Natomiast wskazniki Srodowiskowe mozna takze podzieli¢ na 3 grupy: wyni-
kow, zarzadzania i stanu. Jezeli chodzi o grupe pierwsza dzieli sie ona jeszcze na wskaz-
niki wejscia (mowa tu o np. materiatach, zaopatrzeniu, energii i wodzie) oraz wyjscia
(dzielonych na odpady, powietrze odlotowe, Scieki, produkty. Druga grupa wskaznikéw
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dzieli sie na wskazniki, ktore oceniajg system (wchodzi w to wdrazanie systemu, prawo
i zazalenia, koszty Srodowiskowe) oraz wskazniki oceniajgce obszary (wymieni¢ tu moz-
na szkolenie, personel, bezpieczenstwo, zdrowie, logistyka oraz komunikacja zewnetrzna.
Do ostatniego podziatu zaliczane s3: stan wody, fauny, flory, powietrza, ziemi [13].

Z podziatu, ktéry znajduje sie powyzej mozna wywnioskowa¢, ze wskazniki Srodo-
wiskowe skupiajg sie na najwazniejszych oraz najistotniejszych czynnos$ciach, ktoére
przedsiebiorstwa winny prowadzi¢. Mowa tu bowiem o planowaniu, kierowaniu oraz
kontroli. Z kolei wskazniki zarzadzania jak sama nazwa wskazuje skupiaja sie na takich
zadaniach, ktére majg na celu ukazanie przeprowadzonych dziatan, ktére skupiaja sie
zniwelowaniu szkodliwego oddziatywania przedsiebiorstwa na otaczajace je srodowisko.
Natomiast dzieki ostatniej grupie wskazZnikow uzyska¢ mozna informacje na temat
otoczenia, ktére znajduje sie wokot danego przedsiebiorstwa.

18.4 CONTROLLING EKOLOGICZNY - KOSZTY I KORZYSCI

Aby lepiej zrozumie¢ czym jest controlling ekologiczny nalezy wpierw wyjasni¢ po-
jecie samego controllingu, ktéry wg. Kluge’a, Kuzdowicza oraz Orzeszko oznacza ,cato-
Sciowo kompleksowe podejscie do przedsiebiorstwa, tak by na czas wykry¢ waskie
gardta, czyli elementéw urzadzen o najnizszej sprawnosci, opracowa¢ w pore metody ich
eliminacji oraz kiedy juz nastgpig nieprawidtowosci zaplanowa¢ dziatania korygujace”
[10]. Jak dotad nie udato sie jednak wypracowac jednej, powszechnie akceptowanej
definicji controllingu. Skutkuje to przede wszystkim tym, Ze jest on definiowany oraz
rozumiany poprzez osobiste przekonania i zas6b wiedzy [22].

Wspéiczesnie przedsiebiorstwa coraz bardziej musza by¢ zdolne do poradzenia
sobie z mechanizmami rynkowymi, regulacjami bezposrednimi, a takze ujawnieniem
informacji w odniesieniu do kwestii spotecznych i srodowiskowych. Zmiany w dzisiej-
szym otoczeniu przedsiebiorstw produkcyjnych zmuszajg je do podejmowania takich
dziatan i opracowania takiej strategii dziatalnos$ci, tak by straty $rodowiskowe oraz
spoteczne byty ograniczone, a tym samym niwelowane do tego stopnia by byto wiecej ko-
rzys$ci anizeli szkéd z prowadzonej dziatalnos$ci [11]. Wprowadzenie systeméw planowa-
nia, kontrolowania oraz zapewniania informacji winny przynie$¢ wiele korzy$ci takich jak
na przyktad: poprawa jakosSci wod, wolniejsze wyczerpywanie sie zasoboéw naturalnych,
wydtuzenie okresu eksploatacji majatku trwatego, poprawa jakosci Zycia i stanu zdrowot-
nego spoteczenstwa, a takze wzrost plonow [20].

Jesli chodzi o controlling ekologiczny jest to najnowszy rodzaj controllingu, a w lite-
raturze przedmiotu jest zaliczany do ,nowej fali” controllingu [18]. Jest on uznawany za
system planowania, kontroli oraz dostarczania informacji tak, by uzyskac jak najlepsze
korzysci sSrodowiskowe i spoteczne. Powinien on przede wszystkim taczy¢ prowadzenie
do obnizki kosztow w przedsiebiorstwie wraz ze spetnieniem oczekiwan, na przyktad w
odniesieniu do wykorzystywanych materiatéw jak i postepowania z odpadami [11]. Za
jego gtéwna tres$¢ uznaje sie ustalenie celéw ekologicznych przedsiebiorstwa, dostarcza-
nie informacji w aspekcie spotecznym i Srodowiskowym, a takze planowanie oraz kontro-
le wykorzystania zasobo6w w tym obcigzen dla spoteczenstwa i srodowiska [15]. Aby
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osiggnac te cele nalezy bra¢ pod uwage zalezno$¢ wielu czynnikéw, miedzy innymi liczy¢
sie z umiejetno$ciami w zakresie planowanie finansowego, zdolno$ciami do dziatan pro-
ekologicznych we wszystkich procesach zachodzacych w przedsiebiorstwie, a takze z jego
aktualng kondycjg finansowa [11].

Controlling ekologiczny moze petnic rézne role w przedsiebiorstwie, a do podsta-
wowych naleza: rola agenta zmian, rola bazy informacyjnej, rola konsultanta oraz rola
doradcy. Z wizualizacji, ktéra jest widoczna na rys. 18.1, wywnioskowaé mozna, Ze jesli
controlling ekologiczny wspiera, pod katem zmiany modeli biznesu, zarzadzajacych na-
rzedziowo to odgrywa on role konsultanta. W momencie, gdy petni on istotng funkcje
w procesie decyzyjnym, przy zmianie modelu biznesu, to dotyczy ona roli agenta zmian.
Najlepiej w przypadku wspierania procesu decyzyjnego w aspekcie spotecznym i srodo-
wiskowym, przy doskonaleniu obowigzujgcych praktyk, sprawdza sie rola doradcza.
Natomiast przy usprawnianiu proceséw w przedsiebiorstwie, z wykorzystaniem narzedzi
controllingu ekologicznego, wiaze sie rola gromadzenia informacji [11].

Zmiana modelu biznesu
A

zmian : 5
ZaangaZowanie przy

Instrumenty,

narzedzia » podejmowaniu

Baza
informacii Doradca

A\
Doskonalenie obowiazujacych
praktyk
Rys. 18.1 Rola controlingu ekonomicznego w przedsiebiorstwie

decyzji

Zrédto: [11]

W zwiazku z realizowaniem controllingu ekologicznego w przedsiebiorstwie nalezy
wyro6znic trzy grupy korzysci ptynacych z tej realizacji, a mianowicie: poprawe relacji z in-
teresariuszami, obnizke kosztow oraz zwiekszenie szans rynkowych. Poprawa relacji
z interesariuszami zwigzana jest z budowaniem stosunkéw zaufania z zaktadami ubez-
pieczeniowymi, wtadzami, konsumentami, grupami ekologicznymi, bankami oraz wie-
ksza identyfikacja pracownikow z celami spotecznymi i Srodowiskowymi przedsiebior-
stwa. Jesli chodzi o obnizke kosztow to odnosi sie do zmniejszenia naktadow na odzysk
i recykling odpadéw, surowce i energie oraz eksploatacje urzadzen ochronnych i produk-
cyjnych. Natomiast w przypadku wiekszych szans rynkowych sg one zwigzane z tworze-
niem nowych zrodet przewagi konkurencyjnej, zapewnieniem jakos$ci produktéw i proce-
sow technologicznych, wykorzystywaniem nisz rynkowych, przenikaniem do nowych
segmentdw rynku oraz stabilizacjg produktow w diugim okresie [11].

Przechodzac do tematu kosztéw controllingu ekologicznego w przedsiebiorstwie
pewnym jest, ze kazde z przedsiebiorstw potrzebuje kapitatu oraz musi zarzadzac
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kapitatami. Finanse sg jednym z obszaréw zarzgdzania odnoszacym sie do takich kwestii
jak: okreslanie kierunkéw i form inwestowania kapitatu przedsiebiorstwa, ocena i wybér
projektéw inwestycyjnych pod katem realizacji strategii przedsiebiorstwa, ksztattowanie
wielkosci i struktury majatku, formutowanie rekomendacji w zakresie podziatu zysku,
oraz ksztattowanie wielkoSci i struktury kapitatu. Innymi stowy, finanse przedsiebiorstw
sg odpowiedzialne za pozyskiwanie kapitatu z r6znych Zrédet oraz efektywne jego wyko-
rzystanie w biezacej i rozwojowej dziatalnos$ci przedsiebiorstwa. Realizowanie tych za-
dan wymaga skoordynowania decyzji w zakresie zarzgdzania sSrodkami obrotowymi, wy-
datkow kapitatowych, rachunkowosci finansowej, analizy finansowej, planowania finan-
sowego oraz audytu [16].

Na sfere operacyjna tj. ekologiczna przedsiebiorstwa oddziatuje sfera finansowa t;j.
ekonomiczna (rys. 18.2). Ustalenie w budzecie poszczegdlnych kwot powoduje podjecie
okreslonych dziatan, jednak sposéb realizacji dziatan w sferze operacyjnej ma bezposred-
ni wptyw na sfere ekonomiczng przedsiebiorstwa. Obie te sfery moga sie wzajemnie
wspiera¢, na przyktad dzieki ustaleniu budzetéw na okreslonym poziomie, co umozliwi
wlasciwg realizacje dziatan, a przez to doprowadzi do osiggniecia pozadanych wynikéw
finansowych. Zar6wno jak wspiera¢ moga sie tez ogranicza¢, na przyktad poprzez zabez-
pieczenie niewystarczajacych srodkéw pienieznych w budzecie co spowoduje nieprawi-
dtowq realizacje zadan, a takze w konsekwencji przetozy sie negatywnie na osiggane wy-
niki finansowe [12].

Przyczyna ekologiczna (operacyjna) Skutek ekonomiczny (finansowy)
Zmniejszenie obciazenia srodowiska Redukcja kosztéw poprzez zmniejszenie udziatu
przyrodniczego zanieczyszczeniami oplat ekologicznych

Odsuniecie perspektywy pojawienia sie barier
Lepsze wykorzystanie iloSciowe surowcéw ekologicznych i wzrostu kosztéw pozyskania
rzadkich zasobow

Lepsze jakosciowo wykorzystanie surowcow donzenio ReSZowinythoizenic LG

gwarancyjnych
Efektywniejsze wykorzystanie zasobéw Obnizenie kosztéw i wzrost efektywnosci
przyrodniczych ekonomicznej

Sprostanie ekologicznym gustom konsumentéw Wzrost przychodow ze sprzedazy
Umocnienie pozycji konkurencyjnej na rynku,
spadek kosztéw sprzedazy

Rys. 18.2 Powiazanie sfery ekologicznej (operacyjnej)
ze sferg ekonomiczna (finansowa) dziatalnos$ci przedsiebiorstwa

Wypracowanie ekologicznego image’u firmy

Zrédto: [11]

Ograniczenie obcigzenia Srodowiska przyrodniczego zanieczyszczeniami, spowo-
duje minimalizacje kosztéw na przykiad poprzez redukcje udziatu optat ekologicznych.
Aby ograniczy¢ obcigZzenie zanieczyszczeniami Srodowiska przyrodniczego, przedsiebior-
stwo musi zagwarantowac na ten cel odpowiednie Srodki finansowe. Natomiast jesli cho-
dzi o wypracowanie ekologicznego wizerunku firmy wymaga to poniesienia naktadéw
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finansowych, ale dzieki jego uzyskaniu mozliwy jest wzrost przychodéw ze sprzedazy,
a takze spadek kosztéw sprzedazy. Przytoczone na rys. 18.2 przyktady pokazujg, jak bar-
dzo powigzane s3 ze sobg sfery finansowa z operacyjna przedsiebiorstwa. Dlatego bardzo
istotne jest, aby wzajemnie sie wspieraty, zamiast ogranicza¢ [11].

PODSUMOWANIE

Obecnie zaobserwowa¢ mozna bardzo duzy i znaczacy wzrost §wiadomosci ekolo-
gicznej cztowieka. Nalezy zauwazy¢, ze wzrost ten nie jest jedynie krotkofalowym zjawis-
kiem a trwa on juz kilkanascie, a nawet kilkadziesiat lat. Ma to duzy zwiazek z rozwija-
jacym sie spoteczenstwem, edukacjg oraz postepem technologicznym, a takze przektada
sie na otaczajacg, przedsiebiorstwa oraz samego cztowieka, przyrode. Nawigzujgc do
zwiekszonej Swiadomosci cztowieka, zaczat on tym samym zastanawia¢, jak moze dzieki
swoim dziataniom, zminimalizowaé¢ negatywny skutek oddzialywania na $rodowisko,
ktére doznawato do tej pory ogromnych szkoéd ze strony cztowieka. Z tego powodu po-
wstaty wskazniki srodowiskowe a takze ekologiczny controlling. Przedsiebiorstwa, ktore
beda stosowac te wskazniki, wprowadza¢, aktualizowaé¢, monitorowac, kontrolowac, wy-
krywaé pojawiajace sie nieprawidtowosci oraz prébowac je rozwigzywac a takze prze-
ciwdziata¢, moga by¢ pewne, ze dzieki tym dziataniom majg cho¢ w pewnym stopniu kon-
trole nad szkodliwym oddzialywaniem na Srodowisko. Zatem zasadniczym zadaniem
wspotczesnego controllingu jest wspieranie rozwoju przedsiebiorstwa. Jezeli rozwo6j ten
ma odbywac sie zgodnie z zatoZeniami koncepcji rozwoju zréwnowazonego, to w control-
lingu niezbedne jest poszukiwanie takich rozwigzan innowacyjnych, ktére w procesach
planowania, kontroli oraz wsparcia informacyjnego, w spos6b nalezyty zapewnig skoor-
dynowane ujmowanie aspektow ekonomicznych, spotecznych i sSrodowiskowych.
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CONTROLLING EKOLOGICZNY W PRZEDSIEBIORSTWIE PRODUKCYJNYM

Streszczenie: Artykut podejmuje problematyke ekologicznego controllingu w przedsiebiorstwie
produkcyjnym oraz oddziatywania przedsiebiorstwa na sSrodowisko wokét niego. Przedstawiono de-
finicje pojecia controlling ekologiczny, a takze ekonomiczny punkt widzenia dotyczqcy wdrazania
do przedsiebiorstwa takiego zarzqdzania.

Stowa kluczowe: zarzqdzanie Srodowiskiem, oddziatywanie na Srodowisko

ECOLOGICAL CONTROLLING IN PRODUCTION ENTERPRISES

Abstract: The paper discusses the problem of ecological controlling in production enterprises and
the impact of enterprises on the surrounding environment. The concept is defined and analyzed from
the economic point of view and implementation of this form of management in enterprises.

Key words: environment management, impact on the environment
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