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WPROWADZENIE METODY ATP DO STEROWANIA
SIECIA PRZEDSIEBIORSTW WSPOMAGANYCH
SYSTEMAMI INFORMATYCZNYMI ERP

12.1 SYSTEM INFORMACYJNY PRZEDSIEBIORSTWA

Przedsigbiorstwo prowadzac dzialalnos¢ materialng i ustugowa posiada hierarchiczng
organizacj¢, ktora zapewnia planowanie i1 kontrole produkcji, przeplywow materialowych i
ustug. Dziatalnos$¢ przedsicbiorstwa jest uyymowana w forme¢ prawng, ktéra okresla metodyke
obliczania wskaznikow ekonomicznych. Organizacja przedsigbiorstwa swoimi funkcjami
obejmuje wszystkie dziedziny dziatalno$ci, ktore mozna uogo6lni¢ do dziedzin ekonomiki oraz
produkcji i uslug. W dziedzinie produkcji i ustug funkcje organizacji musza zapewnic
przeptywy dobr materialnych 1 niematerialnych zgodnie z potrzebami otoczenia i zasobami
przedsiebiorstwa. Przeplywy dobr s3 warto§ciowane funkcjami ekonomiki, co zwrotnie
wptywa na funkcje produkcji i ustug i zapewnia dodani bilans w przeplywach zasobow
przedsigbiorstwa.

Analiza organizacji przedsigbiorstva pozwala wyodrgbni¢ jego informacyjny obraz
ztozony z przeplywow 1 procesdOw przetwarzania informacji. Hierarchiczna organizacja
zapewnia niezmienng realizacj¢ procesow przetwarzania w danych warunkach otoczenia, ale
rowniez pod wplywem otoczenia dostosowuje informacyjny obraz do nowych warunkow.
Dostosowanie obrazu informacyjnego do warunkéw otoczenia jest efektem wiedzy o
przedsiebiorstwie posiadanej przez uczestnikow hierarchicznej organizacji. Uczestnicy
organizacji, realizujac przetwarzanie informacji za posrednictwem obiegu dokumentow,
gromadzili wiedz¢ o funkcjonowaniu przedsigbiorstwa w danych warunkach otoczenia. Ta
wiedza stuzyla do usprawniania obiegu dokumentéw i adaptowania obrazu informacyjnego
organizacji do nowych wymagan otoczenia.

W oparciu o wiedze¢ uczestnikdéw struktury organizacyjnej jest projektowane 1 wdrazane
oprogramowanie realizujgce funkcje obrazu informacyjnego organizacji. W miar¢ uptywu
czasu zgromadzona wiedza o projektach oprogramowania postuzyla do opracowania
standardow takich jak MRP 1 ERP. Tak jak obraz informacyjny hierarchicznej organizacji
rowniez standaryzacja oprogramowania musi by¢ dostosowywana do zmieniajacych sig
wymagan otoczenia przedsigbiorstwa.

Standaryzowane  oprogramowanie  stosowane W  wspomaganiu  procesow
informacyjnych organizacji, nazywane systemem informatycznym, jest projektowane na
podstawie wiedzy uzyskanej w analizie przeplywdw 1 proceséw przetwarzania informacji.
Efekty analizy s3 modelem systemu informacyjnego organizacji, ktéry w procesie
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projektowania jest transformowany w system informatyczny. Uzytkownicy systemu
informatycznego uruchamiajgc jego funkcje odwzorowujg pewien statyczny obraz
informacyjny organizacji. To powoduje, ze organizacja jest zalezna od sposobu uzytkowania
systemu informatycznego wymuszajacego okreslony obraz informacyjny organizacji.
Adaptacja, w tym przypadku, obrazu informacyjnego do wymogoéw otoczenia jest
realizowana w procesie projektowania systeméw informatycznych. W tym celu poczatkowo
opracowano narzedzia projektowania i programowania baz danych a nast¢pnie rozwinigto
metody analizy i modelowania systemu informacyjnego organizacji takie jak analiza
strukturalna, obiektowa technika modelowania. Te metody maja na celu odwzorowanie
obrazu informacyjnego organizacji w struktury danych i funkcje systemu informatycznego.
Wiasciwos$¢ adaptacji obrazu informacyjnego organizacji do wymogow otoczenia zostata
zastgpiona analiza 1 modelowaniem systemu informacyjnego organizacji w metodach
projektowania systemow informatycznych.

Model systemu informacyjnego mozna uwazaé za baz¢ wiedzy uzyskang w procesie
analizy przeptywow informacji w hierarchicznej organizacji.

Projektowanie i zastosowania systemow informatycznych w przedsigbiorstwach
poczatkowo bylo ograniczone do wybranych dziedzin funkcjonowania organizacji. Rozwoj
metod projektowania i zmniejszajace si¢ ich koszty daty systemy informatyczne obejmujace
cato$¢ funkcji organizacji oraz standaryzacje oprogramowania takie jak MRP, ERP. Rozwoj
sieci komputerowych, w szczegodlnosci na przelomie lat 80-tych 1 90-tych umozliwit
realizacje projektow systemoOw informatycznych dla duzych grup przedsigbiorstw
(nazywanych sieciami logistycznymi) oraz upowszechnianie komunikacji przedsigbiorstw z
otoczeniem za posrednictwem interfejsow systemow informatycznych.

Ze wzgledu na znaczny udzial systemOw informatycznych w organizacjach
przedsigbiorstw problem adaptacji funkcji organizacji przedsigbiorstwa do warunkow
otoczenia jest zalezny, tak jak wcze$niej wspomniano, od metod projektowania systemow
informatycznych. Stosowane w tym celu metody modelowania systemow informacyjnych sa
aktualnie oceniane, jako niewystarczajace gdyz produkty tych metod sa ograniczone do
danych przypadkéow projektow systemOw informatycznych. Kazdy model systemu
informacyjnego jest pewnym przypadkiem szczegélnym projektu systemu informatycznego
dla organizacji funkcjonujacej w okreslonych warunkach otoczenia. Podobnie standaryzacje
MRP i ERP oprogramowania, ktore posiadajg wiele implementacji w systemy informatyczne,
petnig funkcje referencyjne w ograniczeniu do potrzeb organizacji do przedsigbiorstw o
dyskretnym profilu procesu produkcyjnego.

W tym konteks$cie, w publikacji, pokazujemy ramowe modele dla wprowadzenia
metody ATP we wspomaganiu zarzadzania. System informatyczny ERP jest zaawansowanym
narzgdziem wspomagania zarzadzania. W jego strukturach mozna odwzorowaé zasoby
przedsiebiorstwa. Natomiast modele referencyjne sa metodyka, ktéra pozwala wykorzysta¢
potencjal wdrozonych w przedsigbiorstwie technologii informatycznych dla wspomagania
zarzadzania w nowym obszarze.

Przedstawione w publikacji ramowe modele referencyjne opracowano na przyktadzie
systemu informacyjnego sieci logistycznej (grupie przedsigbiorstw) sterowanej metoda ATP.
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Przyktad obejmuje analiz¢ i ogo6lne modele informacyjne dla funkcji planowania
realizowanej za pomocg systemu ERP dla pojedynczego przedsigbiorstwa. Model dla metody
ATP zostal opracowany dla sieci logistycznej korzystajac z modelu przeplywow
materialowych. Wynikiem projektu jest model systemu informacyjnego, ograniczony do
implementacji metody ATP, dla sieci logistycznej przy zatozeniu, ze przedsigbiorstwa w
planowaniu produkcji stosujg systemy ERP.

12.2 MODELOWANIE SYSTEMU INFORMACYJNEGO ORGANIZAC(]I

Metodyki modelowania systemu informacyjnego organizacji takie jak analiza
strukturalna czy obiektowa technika modelowania sg stosowane w projektowaniu i
wytwarzaniu systeméw informatycznych dla wspomagania zarzadzania. Ich produktem jest
zbior diagraméw, funkcjonalnych i strukturalnych, ktore definiujg struktury danych 1 procesy
przetwarzania danych. Projektowanie systemu informatycznego obejmuje etapy analizy,
modelowania, implementacji 1 weryfikacji. Na pierwszym etapie projektu systemu
informatycznego jest realizowana analiza dziatalno$ci materialnej przedsigbiorstwa
(produkc;ji, ustug) w celu wyodrebnienia obrazu informacyjnego zawierajacego przeptywy i
procesOw przetwarzania informacji. Produktem analizy jest model systemu informacyjnego,
ktory zapisany metoda symboliczng stanowi procesowy obraz organizacji. Zastosowanie
metody modelowania spetniajacej wymagania algorytmizacji jest warunkiem projektowania
systemoéw informatycznych dla wspomagania procesow decyzyjnych w organizacji.
Kolejnym etapem tego procesu jest transformacja modelu w system informatyczny, ktora
polega na odwzorowaniu przeptywdéw i procesOw przetwarzania informacji w funkcje i
struktury danych systemu informatycznego. System informatyczny jest poddawany
weryfikacji przez uruchomienie jego funkcji przez uzytkownikéw w danej organizacji
przedsigbiorstwa.

Szczegbdlny produktem analizy obrazu informacyjnego przedsigbiorstwa sg systemy
informatyczne typu ERP (zaawansowane zarzadzanie zasobami przedsigbiorstwa), ktore
zostaty zaprojektowane realizujac wiele cykli obejmujacych etapy analizy, implementacji 1
rekonstrukcji. Pozwala to przyja¢ zatozenie, ze informatyczne systemy ERP sa implementacja
referencyjnych modeli systemu informacyjnego dla przedsigbiorstwa realizujacego
dziatalno$¢ produkcyjng. Uruchomienie funkcji w systemie ERP jest rOwnowazne pewnej
wzorcowe] organizacji przedsiebiorstwa produkcyjnego. Projekty systeméw typu ERP sa
publikowang standaryzacja, powszechnie wykorzystywang przez producentow systemow
informatycznych. Ze wzgledu na znaczenie standaryzacji ERP w prezentowane publikacji na
jej podstawie opracowano uogdlnione modele funkcji planowania produkcji w
przedsiebiorstwie dla realizacji koncepcji modeli referencyjnych metody ATP planowania
produkcji w sieci logistyczne;j.

12.3 METODA ATP W PLANOWANIU PRZEPLYWOW W SIECI LOGISTYCZNE]

W celu analizy planowania metoda ATP zastosowany zostanie uproszczony model sieci
logistycznej obejmujacy zbior przedsiebiorstw produkcyjnych i1 przeptywow materiatowych.
Produkcja (przeplyw materiatlowy) przedsigbiorstw dzialajacych w sieci jest planowana
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funkcjami definiowanymi w standaryzacji ERP. To znaczy, ze planisci w poszczegdlnych
przedsigbiorstwach niezaleznie od siebie harmonizuja dysponowane zasoby z zadaniami
(planami) produkcji na wyjsciu przedsigbiorstwa. Natomiast zgdania na produkcje s3
opracowywane w ramach planu SCP (Supply Chain Planning) metoda ATP (Available to
Promise) przez tzw. centralnego planiste. Korzystajac z metodyki analizy strukturalnej
wyodrgbniamy obraz przeptywow materialowych i informacyjnych migedzy siecig logistyczna
1 otoczeniem, co przedstawia rys. 12.1.

————— -
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- lokalizacje. """ 7° - lokalizacje.

Rys. 12.1 Ogélny model przeptywdéw materiatlowych miedzy
siecig logistyczng i otoczeniem

Danymi wejSciowymi do obliczen planu produkcji sieci logistycznej sa zadania na
towary pochodzace z systemu dystrybucji i sprzedazy towarow. W przypadku, gdy stosowana
jest hierarchiczna organizacja tego system postaci regiony-sprzedawcy to zadania zawieraja
dane: ilo$¢ towaru, data dostarczenia, lokalizacja dostawy. Zbior tych Zadan definiuje
okresowy plan produkcji sieci logistycznej. W miare uptywu czasu i realizacji produkcji
zadania sg usuwane jako zrealizowane 1 dodawane w wyniku aktywnosci sieci dystrybucji.
Sie¢ logistyczna charakteryzuje si¢ dynamika przeptywdw materialowych, ktérej miarg sg
czasy realizacji produkcji danych towarow.

W zaleznosci od typu realizowanej produkcji i zasobdw sieci logistycznej jej dynamika
moze by¢ w pewnym zakresie sterowana. Zwykle dynamika sieci logistycznej jest
niewystarczajaca, aby precyzyjnie realizowa¢ zadania sieci sprzedazy.

W planowaniu produkcja w oparciu o standaryzacjg MRP plan produkcji jest
podporzadkowany zadaniom az do wyczerpania zasobow przedsigbiorstwa. Gdy zadania sg
niewykonalne z powodu przekroczenia zasobow przedsigbiorstwa to ich parametry ilosciowe
lub terminowe s3a urealniane do zasobOw przedsigbiorstwa. W prosty sposob operacje
urealnienia mozna wykona¢ opdzniajgc terminy realizacji zadan. Ze wzgledu na wymagania
sieci sprzedazy opdznianie terminow realizacji zadan jest niekorzystne dla przedsiebiorstwa,
dlatego s3 stosowane rdézne metody planistyczne kompensacji brakujacych zasobow
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przedsigbiorstwa np.: produkcja na magazyn lub przekazanie zadania nastgpnemu
przedsigbiorstwu.

W sieci logistycznej przeptyw materiatowy nastgpuje przez wiele przedsigbiorstw, co
daje wicksza sume¢ zasobow, ale gorszag dynamike produkcji. Planowanie realizowane
niezaleznie przez przedsigbiorstwa powoduje, ze zaktocenia wywotanie niedotrzymaniem
termindéw w danym przedsi¢biorstwie moze powodowaé opdznienia w przedsigbiorstwach
zaleznych. W przypadkach, gdy przedsigbiorstwa sg silnie zalezne od siebie, przekazujac
sobie produkcje, celowa jest centralizacja planowania i zastosowania metod prognozowania
potrzeb sieci dystrybucji. W tym celu opracowano metode ATP dynamicznego planowania
produkcji na podstawie prognoz sprzedazy w sieci dystrybucji i ciggtym poréwnywanie planu
produkcji z zamawiang produkcja (zadang) przez sie¢ dystrybucji. W metodzie ATP przyj¢to
zatozenie, ze wymuszony prognoza $redni przyptyw produkcji z sieci logistycznej do systemu
dystrybucji bedzie rowny biezagcym zamoOwieniom na produkcje. Statystycznie zgodnosé
prognozy z rzeczywista realizacja produkcji zalezy od poziomu produkcji oraz dlugosci
odcinka czasu wzgledem, ktdrego jest obliczane usrednienie. Im wigkszy poziom i dluzszy
czas tym lepsza zgodno$¢, ale w dzialalnosci produkecyjno handlowej istotna jest dynamika.
Celem prognozowania i planowania jest jak najszybsze spetnianie zadan klientow systemu
dystrybucji.

Zapewnienie wysokich poziomow produkcji jest zalezne od organizacji sieci
logistycznej i systemu dystrybucji, przy czym duza rozpicto$¢ organizacji powoduje, ze
kluczowymi narzgdziami dynamicznego planowania sg systemy informatyczne dziatajace w
sieci komputerowej. Opracowanie projektu takiego systemu polega na analizie obrazu
informacyjnego sieci logistycznej i systemu dystrybucji, ktory zawieralby przeptywy i
procesy przetwarzania informacji definiowane metoda ATP. Biorac pod uwage, ze w
aktualnie stosowanie systemoéw ERP w wspomaganiu zarzadzania przedsigbiorstwami jest
powszechne to model systemu informacyjnego mozna opracowa¢ w oparciu o zatozenie, ze
dany jest model referencyjny ERP dla przedsigbiorstw dziatajacych w sieci logistycznej. Te
zalozenie uprasza analiz¢ obrazu informacyjnego sieci logistycznej i pozwala zaprojektowac
system informatyczny dla metody ATP, ktorego komponentami sg systemy informatyczne
typu ERP.

W celu realizacji takiego projektu w publikacji przedstawiono studium przypadku
obejmujace ogdlna analiza metody ATP i1 planowania produkcji w przedsigbiorstwie, aby
opracowa¢ modele referencyjne systemu informacyjnego w oparciu o metod¢ ATP i
standaryzacj¢ ERP. Przyktad diagramu iloSciowego planowania produkcji metoda ATP
przedstawia rys. 12.2.

Diagram na rys. 12.2 jest przyktadem opracowanym przy zatozeniu, ze plany 1 zlecenia
produkcji zostaty usrednione do pewnych okreséw planistycznych. Roznica miedzy planem
SCP 1 zleceniami na produkcje jest nadwyzka ATP. Gdy ATP jest dodania sie¢ produkuje
wiecej niz jest zadane, ujemna oznacza zbyt matg biezacg produkcje. Diagram jest modelem
ilosciowym, ktéry odwzorowuje dane zawarte w informacjach przekazywanych z systemu
dystrybucji do planisty sterujacego produkcja w sieci logistycznej. Planowanie produkcji sieci
logistycznej polega na rozdysponowaniu produkcji do fabryk w sieci, ktore sa nazywane
lokalizacjami (allocations). Docelowo plany SCP i biezacy sa rozdzielane na lokalizacje.
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Rys. 12.2 Diagram ilo$ciowy planowania produkcji metoda ATP

Planista obliczajac bilans ATP kieruje do lokalizacji odpowiednio zlecenia na biezaca
ilos¢ produkcji. Lokalizacje, po otrzymaniu biezacego planu (zlecen) musza potwierdzi¢
swojg zdolnos$¢ produkcyjna. W przypadku odrzucenia planu (zlecen) przez dang lokalizacje
planista musi przekaza¢ odrzucone zlecenie na inne lokalizacje. Ta analiza pokazuje, ze pelny
model referencyjny dla metody ATP jest zlozony. W publikacji model ATP zostat
ograniczony do funkcji obliczania bilansu ATP oraz komunikacji z lokalizacjami.

12.4 PLANOWANIE PRODUKC]JI PRZEDSIEBIORSTWA METODA MRP
12.4.1Zalozenia do modelu systemu informacyjnego planowania produkcji

Kategoria przedsigbiorstwo produkcyjne obejmuje przedsigbiorstwa o znacznie
zrbéZznicowanej organizacji ze wzgledu na realizowany proces produkcyjny. Standaryzacja
MRP zostata opracowana dla przedsiebiorstw, ktére realizuja produkcje elementowa
polegajaca na montazu wyrobow z komponentéw wczesniej wyprodukowanych lub
dostarczonych z zewnatrz. Ogdlny model przeptywoéw materialowych w tego typu
przedsigbiorstwie przedstawia rys. 12.3.

Przeptywyod === =-—==--—=--=---—---—-——--—-—--—-—---

dostawcodw i Przedsigbiorstwo produkcyjne : Przep}ywy do
materialow I ! OdeOLC’OW
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D3 |————» = > P3 =9 | » 03
|
I
|
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I

Rys. 12.3 Przeplywy materialowe w przedsiebiorstwie produkcyjnym
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Standaryzacje MRP oraz ulepszona wersja ERP s3 specyfikacjami systemu
informatycznego wspomagajacego wszystkie dziedziny dzialalno$ci przedsigbiorstwa. Na
podstawie tych standaryzacji mozna opracowa¢ model systemu informacyjnego ograniczony
do planowania produkcji w oparciu o zatozenia:

e danymi wejsciowymi dla procesu planowania sg zlecenia na produkcje,

e proces produkcji jest odwzorowany za pomocg list materiatowych,

e zasoby przedsigbiorstwa sa odwzorowane za pomoca wskaznikow dysponowane]
wydajnosci produkcji,

e planowanie jest dwuetapowe: obliczany jest plan wstgpny nastgpnie harmonogram
produkciji,

e Sredni przeptyw produkcji na wejSciu przedsigbiorstwa, obliczany w danym okresie
planistycznym, jest réwny sumie zlecen na produkcj¢ w tym okresie.

¢ Planowanie produkcji obejmuje nastepujace funkcje:

e utworzenie wstepnego planu produkcji (zbioru zlecen na produkcje),

e obliczenie harmonogramu do planu wstepnego i porownanie z dysponowanymi zasobami,

e gdy harmonogram przekracza dysponowane zasoby zmiana parametréw (czasu realizacji
lub ilosci) zlecen na produkcje,

e obliczenie potrzeb materialowych do harmonogramu produkc;ji,

¢ kontrola przeptywu wykonanej produkcji przez magazyn.

12.4.2 Zastosowanie diagramow w projektowaniu systemoéw informatycznych

W projektowaniu systemoéw informatycznych model systemu informacyjnego jest
produktem analizy obrazu informacyjnego organizacji przedsigbiorstwa. Natomiast
standaryzacje MRP 1 ERP s3 opisem funkcji 1 struktur danych systemu informatycznego,
ktory jest produktem procesu projektowania systemu informatycznego. Systemy
informatyczne dla wspomagania zarzadzania s3 projektowane metodami cyklicznymi i
falowymi. W danym cyklu projektowania system informatyczny jest testowany przez
uruchomienie jego funkcjonalno$ci i poréwnanie z oczekiwanym obrazem informacyjnym
organizacji. W procesie falowym rozbudowywana jest funkcjonalno$¢ systemu
informatycznego, dodajac do jego specyfikacji nowe zatozenia wynikajace z poréwnania
funkcjonalnos$ci systemu z obrazem informacyjnym organizacji, ktora jest przedmiotem
projektu.

Efekty cyklicznego i falowego projektowania, publikowane, jako standaryzacji MRP,
ERP, staly si¢ obszernym zbiorem zatozen do struktur danych i funkcji systemu
informatycznego. Ten zbior zalozen moze by¢ uwazany za baz¢ wiedzy zaréwno dla
projektantow jak i uzytkownikow systemu informatycznego, ale ze wzgledu na ztoZzono$¢
(ilo$¢ definicji struktur danych i funkcji) wymaga dlugiej analizy zanim bedzie uzyteczny w
projektowaniu i ubytkowaniu systemoéw informatycznych. Ze wzgledu na ztozonos$¢ opisowg
specyfikacji systemu informatycznego w metodykach analizy strukturalnej czy obiektowej
techniki modelowania zaproponowano zastosowanie diagramow strukturalnych i
funkcjonalnych oraz dekompozycje¢ hierarchiczng. Diagramy wymuszajg redukcje opisu do
pewnego zbioru symboli i1 regutl semantyki oraz podzial opisu (projektu) metoda
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dekompozycji (w przypadku modeli procesowych) i hermetyzacji (w przypadku modeli
obiektowych). Modele diagraméw sg stosowane w narzedziach projektowania i wytwarzania
systemOw informatycznych (oprogramowania) w szczegoOlnosci za technikg obiektowego
modelowania, jednakze diagramy nie sg stosowane w publikowanych standaryzacjach.
Diagramy sg integralnym etapem okreslonego projektu systemu informatycznego i
uwarunkowane narz¢dziami transformacji (generacji) rOwnowaznego oprogramowania, ale
réwniez moga by¢ dobra metoda definiowania modeli referencyjnych. Zbiory symboli
diagramu 1 regul semantyki wymuszaja pewien poziom abstrakcji modelu. Modele
referencyjne systemu informacyjnego powinny stanowi¢ uogoélnienie np.: standaryzacji MRP,
ERP. W tym celu mozna wykorzysta¢ uproszczong definicj¢ diagramow procesowych (typu
DFD — Data Flow Diagram) podang w analizie strukturalnej. W publikacji do opracowania
modeli zastosowano zbiory symboli 1 regut semantyki diagramu DFD, modyfikujac symbol
zbioru danych oraz wylaczajac reguty semantyki dla dekompozycji hierarchiczne;.
Przyktad takiego diagramu, zawierajacy nazwy symboli, przedstawia rys. 12.4.

ZRODLO
DANYCH [ — PROCES
Zamowienie wyrobu Sprawdzr hS.tQ
Klient | worobwi
< potwierdz
Potwierdzenie zamOwienie
zamdwienia wyrobu \
ETYKIETOWANY 1 PRZEPLYW
PRZEPLYW DANYCH DANYCH

\ 4
ZBIOR : .
DANYCH < Lista wyrobow )

Rys. 12.4 Przyklad diagramu procesowego z nazwami symboli

12.4.3 Model procesowy funkcji planowania produkcji
Funkcje planowania stuzg w sterowaniu 1 kontroli przeplywdéw materiatowych
przedsigbiorstwa, przedstawionych w ogdlnej postaci na rys. 12.5.

Wejécic! Przedsigbiorstwo i
surowco '
V:Y \\ Produkcja C I
I 5 komponentow Produkcja I
. /\ [ \,l (montaz) l
Wejscie | gf—— kofncowa. '
Suroweow [\,\ / dystrybucja |
T \L—: Produkcja (/ %
! 7 komponentow )
Wejscie | % Wyjkcie
surowcc')v&{ wyro[b(')w
| |
S 1

Rys. 12.5 Przeplywy materialowe w przedsiebiorstwie
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Na podstawie planowanych przeptywow wyrobow na wyjsSciu przedsiebiorstwa sg
obliczane przeplywy na wejsSciach (potrzeby materialowe) 1 wewnatrz przedsigbiorstwa
(harmonogramy produkcji).

W celu opracowania modelu systemu informacyjnego planowania produkcji
przedstawiono analiz¢ w rozdziale 12.4.1, ktéra pozwala wyodrebni¢ nastgpujace zbiory
danych i procesy przetwarzania.

Zbiory danych w modelu planowania produkcji:

e zlecenia na wyroby,

e technologia produkciji,

e wskazniki dysponowanej wydajnosci produkeji,
e harmonogramy produkcji.

Procesy przetwarzania w modelu planowania produkcji:

e plan wstepny,

e harmonogram produkcji,

e pordéwnanie harmonogramu ze wskaznikami wydajnosci,
e zmiana parametrow zlecen,

¢ kontrola produkcji wyrobow.

W oparciu o powyzsze zalozenia opracowany zostal model systemu informacyjnego
planowania produkcji, podany na rys. 12.6, stanowigcy uogoélnienie metody planowania
definiowanej w standaryzacji MRP.

Wyjscie — Harmonogra Wej éqle -
harmonqgra my zlecenia na
my sterujace wyroby

produkcja

Porownaj Harmono- Plan
wskazniki gramy wstepny
wydajnosci i
harmonogramy

Zmiana
parametrow
zlecen

Technologia
produkcji

7} \
Wskazniki
wydajnosci

Rys. 12.6 Ogélny model systemu informacyjnego planowania produkcji

Zastosowane w publikacji diagramy procesowe, przyktad na rys. 12.4, sa metoda
modelowania drog przeptywow danych w systemie informacyjnym. Droga przeptywu danych
(data flow) jest ciggiem elementarnych przeplywow danych miedzy zbiorami danych i1
procesami przetwarzania. Natomiast drogi przeptywow w danym diagramie odwzorowuja
procesy decyzyjne realizowane w danej organizacji np.: w celu obliczenia plandéw i
harmonograméw  produkcji. Interpretacja diagramu, jako odwzorowania proceséw
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decyzyjnych wymaga dodatkowej wiedzy o tych procesach podanej odrebnym opisem. W
przypadku modelu na rys. 12.6 takim opisem jest standaryzacja MRP jednakze zastosowanie
tak obszernego opisu w celu interpretacji ogdlnych modeli, opracowanych w publikacji,
znacznie ogranicza ich uzytecznosc.

Pojawia si¢ tu problem metod modelowania odtworzenia pierwotnego obrazu obiektu,
dla ktérego opracowano modele. Na przyklad obrazu informacyjnego organizacji danego
modelem systemu informacyjnego np.: jak na rys. 12.6. W projektowaniu i zastosowaniu
systemOw informatycznych ten problem ujawnia si¢ na etapie wdrozenia gdyz uruchomienie
funkcjonalnosci systemu wymaga od uzytkownikow wiedzy o odwzorowaniu procesOw
decyzyjnych w organizacji na funkcje (i interfejsy) systemu informatycznego.

W modelowaniu procesow decyzyjnych stosowane sg rowniez metody odwzorowujace
sekwencj¢ procesOw przetwarzania 1 warunki realizacji proceséw przetwarzania. Te metody
majg na celu opracowanie definicji algorytmu, ktéory moze by¢ odwzorowany, za pomoca
narzedzi programistycznych, w oprogramowanie. W analizie strukturalnej sa to np.: diagramy
STD, (State Transition Diagram) i TRG (Transformations Diagram), w obiektowej technice
modelowania s3 stosowane tzw. modele zdarzeniowe, ktére odwzorowuj¢ zaleznoS$ci
przyczynowo-skutkowe systemu informacyjnego 1 interakcji systemu informacyjnego z
otoczeniem. Produktami tych metod sg deterministyczne modele systemu informacyjnego,
odwzorowujace skonczony zbidér procesdOw decyzyjnych na podstawie analizy obrazu
informacyjnego obiektu, jakim jest organizacja.

Modele referencyjne systemu informacyjnego powinny stanowi¢ uogdlnienie
opracowane na podstawie wiedzy o funkcjonowaniu wielu przypadkéw organizacji, ktore
daje bazowy zbiér zatozen do realizacji projektu systemu informatycznego. Zalozenia do
projektu, opracowane na podstawie uwarunkowan zastosowania systemu informatycznego
postuza do opracowania modeli deterministycznych w oparciu o modele referencyjne.
Stanowi to realizacj¢ koncepcji modeli referencyjnych jako bazy wiedzy w projektowaniu
systemow informatycznych.

Wyjscie — Harmonogra Zlecenia Wej égle B
harmonogra f&— R | zlecenia na
my sterujace N e b4 “® wyroby

produkcja * -

Poréwnaj .| \ [ Harmoi _.‘.~°"P1an
wskazniki gramy | " wstepny
wydajnosci i 4
harmonogramy

Technologia
produkcji

Rys. 12.7 Model drogi przeptywu danych dla procesu decyzyjnego planowania produkcji
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Aby zwigkszy¢ znaczenie modeli, takich jak na rys. 12.6, nalezy doda¢ symbole
odwzorowujace procesy decyzyjne, w tym przypadku planowania produkcji metoda MRP.
Dodatkowy symbol kropkowanej linii na rys. 12.7 odwzorowuje droge przeptywu danych
przez procesy, ktore musza by¢ wykonane w procesie planowania produkcji. Algorytmizacja
tego procesu jest zalezna od definicji struktur danych przyporzadkowanych poszczegdlnym
zrodlom danych oraz proceséw warunkowych, znajdujacych si¢ w rozgalezieniach drogi
przeplywu danych. Zatozenia do algorytmizacji bedg opracowane w trakcie realizacji projektu
systemu informatycznego a model referencyjny bedzie zbiorem informacji wejsciowych do
tego procesu.

12.5 MODEL REFERENCY]JNY METODY ATP

Metoda ATP, przedstawiona w rozdziale 12.3, zostata opracowana dla sieci
logistycznej, ktora jest grupa przedsigbiorstw powigzanych ze sobg drogami przeplywu
materialow (produktow). Kierowanie siecig logistyczng ma na celu produkcje wyrobow
(towaréw) dla systemu dystrybucji zakladajac jak najwigksze wykorzystanie zasobow
poszczegolnych przedsigbiorstw. Zatozmy, ze dany jest obraz organizacyjny i informacyjny
sieci logistycznej zlozonej z przedsigbiorstw niezaleznie planowanych metoda MRP,
przedstawiony na rys. 12.8. Organizacja tego typu sieci opiera sieci opiera si¢ na
przedsigbiorstwach konkurujacych o zlecenia na produkcj¢. Planowanie produkcji metoda
MRP ma na celu dostosowanie zasoboéw przedsigbiorstwa do zleconej produkcji, co nie
pozwala np.: na bilansowanie planowanej (zadanej) produkcji na wyjSciu sieci z sumag
zasobow w przedsigbiorstwach. Bilansowanie zasobow sieci z planowang produkcja wymaga
centralnego planowania w oparciu o metode MRP, ktora jest stosowana w
przedsigbiorstwach.

Przedsig-
biorstwo 1
N

/
System 1 N Plan
ERP produkc;ji 1

Przedsie-
biorstwo 2
N /

System 2 J Plan
ERP produke;ji 2

Przedsig-
biorstwo 3 ﬁ
Plan
produkcji 3

Rys. 12.8 Obraz organizacyjny i informacyjny przypadku sieci logistycznej

Model ilosciowy ATP jest metoda centralnego planowania przy zatozenia, ze
przedsigbiorstwa stosuja w swojej dzialalno$ci systemy informatyczne typu ERP.
Odwzorowanie modelu ilo§ciowego metody ATP w model systemu informacyjnego wymaga
zdefiniowania zbioréw danych i1 proceséw przetwarzania. Ograniczajac model do funkcji
planistycznych zbiory danych sa nastepujace:

e prognoza,
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e plan biezacy sieci logistycznej (SCP),
e zlecenia (zgdania) produkc;ji.

Elementy danych w poszczegdlnych zbiorach posiadajg tg samg strukture,
determinowang organizacjg systemu dystrybucji:

e zamawiana (zadana) ilo$¢ towarow,
e termin,
¢ lokalizacja.
W oparciu o model ilosciowy metody ATP obraz sieci logistycznej, podany na rys.
12.8, mozna rozszerzy¢ o odpowiednie zbiory danych i procesy przetwarzania oraz zmieni¢

opis elementéw. Na rys. 12.9 przedstawiono obraz sieci logistycznej planowanej metoda
ATP.
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( Zlecenia 2
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Lokalizacje w
ERP systemie dystr.
™ Komunikacja z
Plan SCP System sieci | o] systemem
(terminy/lokalizacje) ERP/ATP dystrybucji
y,

Rys. 12.9 Obraz organizacyjny i informacyjny sieci logistycznej planowanej metoda ATP

Model na rys. 12.9 pokazuje przeptywy danych migdzy systemami informatycznymi
przedsiebiorstw 1 systemem ATP centralnego planisty. System ATP komunikuje si¢ z
systemem dystrybucji 1 realizuje funkcje planistyczne:

e prognoza planu SCP,

e podzial planu SCP na zlecenia dla przedsigbiorstw (lokalizacja planu SCP),

e akceptacja zlecen z systemu dystrybucji, obliczanie nadwyzki ATP,

e powigzanie zlecen z planem SCP (lokalizacja zlecen), przekazanie zlecen do
przedsiebiorstw,

e ponowienie funkcji powigzania dla zlecen nieprzyjetych.

Na rys. 12.10 przedstawiono ogolny model systemu informacyjnego dla metody ATP,

na ktorym podano dwie drogi przeptywu danych:
e prognozowanie planu SCP dla przedsigbiorstw,
e powigzanie zlecen dystrybucji z planem SCP.
Model ATP opracowany za pomocg diagramu procesowego definiuje zbiory danych,
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przeplywy 1 procesy przetwarzania danych, ktére powinny by¢ zastosowane w projekcie
systemu informatycznego. W takim ujgci model procesowy stanowi projekt poczatkowy
systemu informatycznego, ktére moze by¢ rozbudowywany metoda dekompozycji
hierarchicznej i za pomocg modeli systemu zdarzen.
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Plan SCP 4 planu SCP planu SCP |4—| prognoza
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..................... <.-49 dystrybucji
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Wejscie — i zlecenz dystrybucji
Zlecen}a nie planem SCP
PIZyjete @.fiuases*

Rys. 12.10 Model systemu informacyjnego dla metody ATP

PODSUMOWANIE

Systemy informatyczne typu ERP s3 niezbednymi narzedziami w zarzadzaniu
przedsigbiorstwami. Wiedza uzyskana w projektowania 1 wdrazaniu systemow informatyczny
ujeta w standaryzacje MRP, ERP jest stosowana w nowych projektach, ale ze wzgledu na
obszerng specyfikacje projektowanie jest w dalszym ciagu zlozonym procesem. Metodyki
projektowania, w szczeg6lno$ci oparte o analiz¢ strukturalng, proponuja stosowanie
diagramow do modelowania funkcji, struktur danych i zdarzen. Zastosowanie modeli
diagramow zamiast opisowej specyfikacji wymusza formalizacj¢ projektu systemu
informatycznego, ale nie zmniejszaja ztozonosci projektu.
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WPROWADZENIE METODY ATP DO STEROWANIA SIECIA PRZEDSIEBIORSTW
WSPOMAGANYCH SYSTEMAMI INFORMATYCZNYMI ERP

Streszczenie: Ugruntowanym narzedziem wspomagania zarzgdzania przedsigbiorstwem jest system
informatyczny ERP. Jednakze, ze wzgledu na podzial procesu produkcyjnego przedsigbiorstwa
kooperujq ze sobq tworzqc sieci logistyczne. Na ogol takie sieci nie posiadajg wyodrebnionej
organizacji. Poszczegolne przedsigbiorstwa sq catkowicie autonomiczne w nawigzywaniu nowych
powigzan. Waznym problemem zarzqdzania jest dynamika takich sieci. Ze wzgledu na zasady wymiany
informacji miedzy przedsiebiorstwami taka sie¢ wykazuje inercje. Przeciwdzialanie inercji zwigkszy
konkurencyjnosc przedsiebiorstw dziatajgcych w takiej sieci.

Odpowiedzig na ten problem, prezentowana w publikacji, jest sterowanie sieciq przedsigbiorstw za
pomocg metody ATP. Pokazujemy, ze w tym celu mozna zastosowac istniejgcq technologie
informatyczng — systemy informatyczne ERP wspomagajqce zarzqdzanie przedsiebiorstwami. Pozwala
to usprawni¢ zarzqdzanie przy mozliwie malych kosztach reorganizacji i wdrazania nowych
technologii informatycznych.

Stowa Kkluczowe: analiza, organizacja, system informacyjny, proces, modelowanie, system
informatyczny, przepltywy materiatowe, przedsigbiorstwo

THE INTRODUCTION OF THE ATP METHOD FOR CONTROLLING
A NETWORK OF ENTERPRISES SUPPORTED ERP SYSTEMS

Abstract: The well-established tool to help manage the company's ERP system. However, due to the
division of the production process of co-operate with each other to form a network of logistics. In
general, these networks do not have an identified organization. Individual enterprises are completely
autonomous in establishing new relationships. An important problem of the management is the
dynamics of such networks. Due to the exchange of information between companies this network
shows inertia. Prevention of inertia increase the competitiveness of companies in the network.

In response to this problem, presented in the publication, is to control a network of enterprises using
the method of ATP. We show that this can be applied to existing technologies, information technology
— ERP systems supporting the management of enterprises. This allows to improve the manage with
possible small costs of reorganization and implementation of new technologies.

Keywords: analysis, organization, information system, process modeling, information system,
material flows, the company
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