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7

LOGISTYKA DOSTAW TOWAROW
PRODUKOWANYCH NA INDYWIDUALNE
ZAMOWIENIE, NA ZWROTNYCH STOJAKACH
- JEDNOSTKACH TRANSPORTOWYCH.
PRZYKLADY ROZWIAZAN

7.1 WPROWADZENIE

Charakterystyczng cecha dla zaktadéw produkcji materialtdow budowlanych dla
budownictwa — w szczegdlnosci producentdw takich materiatéw jak stolarka i $lusarka
budowlana (konstrukcje z aluminium), a takze szklo — jest produkcja na zamoéwienie 1 to
zaré6wno na indywidualne zamowienie danego klienta, jak i na indywidualne zamowienie —
rozumiane jako konstrukcje dla danego, konkretnego — zwykle niepowtarzalnego — obiektu
budowlanego.

Obok zadan scisle produkcyjnych, do zadan zaréwno zpsb jak 1 zps nalezy cala sfera
logistyki dostaw produktéw obu rodzajow zaktadoéw produkcyjnych do swoich odbiorcow.

Mieszczg si¢ w tym m.in. nast¢pujgce zadania (np. dla zps):

e termin realizacji zamOwienia na produkcji, uwzgledniajacy zadang dat¢ dostaw przez
zamawiajacego, plany produkcyjne realizujacego, terminy i trasy dostaw — zwykle —
transportem realizujacego,

e zadecydowanie o wielko$ci samochodu do wykonania danej dostawy, uwzgledniajacy ilos¢
1 wielkos¢ zamoéwionych produktow,

e rozplanowanie trasy transportowej i okreslenie ilosci odbiorcow 1 miejsc,

e dobor odpowiedniej wielkosci 1 ilosci stojakow do zapakowania zamowionych przez
zamawiajacych szyb,

e odpowiednie zatadowanie szyb na stojakach, np. wg kolejnosci produkcyjnych u odbiorcy
(zpsb), wg jego zamowien 1/lub wielkos$ci czy rodzajow szyb,

e odpowiednie zaplanowanie odbioru pustych stojakow, bedacych wtasnoscig zps od zpsb, z
uwzglednieniem tras, ilosci miejsc dostaw/roztadunku, kolejnosci dostaw, typow, wagi 1
gabarytéw odbieranych stojakow,

e uprzednie powiadomienie i uzgodnienie z zpsb ktdre stojaki i kiedy zps planuje odebrad,

¢ uwzglednienie oplacalnosci ekonomicznej dostaw i odbioréw.

Bardzo powaznym problemem logistyczno-organizacyjnym jest m.in.:
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e konieczno$¢ monitoringu i odpowiednia gospodarka stojakami, zwykle wspomagane sg
oprogramowaniem komputerowym — bedgcym zwykle owocem wtasnego dorobku (czesto
wieloletniego) poszczegodlnych zaktadow/firm produkcyjnych, gdyz autorom nie sg znane
funkcjonujace w ofercie rynkowej komercyjne programy komputerowe, dziatajace w
sposob zadawalajgcy w tym bardzo ztozonym (o wielu zmiennych w czasie), zadaniu,

e uwzglednienie faktu, ze stojaki (zwrotne jednostki transportowe), obok podstawowej ich
funkcji transportowej, sa jednoczesnie bardzo atrakcyjnym urzgdzeniem magazynowym —
zarOwno w zpsb, jak 1 na placu budowy — stad trudnosci w ich odbiorach, zwlaszcza w
wymaganym terminie,

e zwykle wystepuje (tak w zpsb, jak 1 w zps) deficyt stojakow,

e dostawcy swoich produktow — ze wzgledow rynkowych — unikaja naliczania kar swoim
odbiorcom za nieterminowe zwroty stojakow,

e znane autorom zaklady produkcyjne, dostarczajace swoje produkty odbiorcom, operuja
ilosciami rzedu kilku tysigcy stojakow, co przy wartosci jednego stojaka rzedu ok. 1 tys. zi
— daje kwoty rzedu kilku milionow zt. Sprawa jest wigc niebagatelna takze z tytutu
warto$ci samych stojakow.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze oba rodzaje zakladow produkcyjnych; zaréwno
producenci stolarki budowlanej jak 1 producenci szyb — realnie — nie majg innego wyboru. Ze
wzgledu na ryzyko uszkodzenia swoich produktow podczas transportu — musza korzystac¢ ze
stojakow, bedacych zwrotnymi jednostkami transportowymi.

O ile (opisane w przyktadzie I) dostawy szyb i odbiory pomigdzy zps a zpsb maja
zwykle charakter bardzo rytmiczny i konkretny (chodzi o miejsca dostaw i odbiorow), tj.
zaktadu obu producentéw (dostawy na place budow wystepuja zwykle rzadziej i rzadza si¢
nieco innymi zasadami — patrz przyktad II) — to problem ekonomiki i terminowosci dostaw
produktow 1 odbiorow stojakow zaczyna mie¢ kapitalne znaczenie np. w dostawach dla
klientow zagranicznych. Nieco szerzej omowiono to w przyktadzie III.

7.2 PRZYKLADI

Dla tego przypadku wystepuje relacja pomiedzy producentem (zpsb) — dostawcy a
odbiorcg — klientem zwigzanym z danym obiektem budowlanym.

Stosunkowo prosta relacja wystepuje pomiedzy dwoma producentami: zpsb — odbiorca
a producentem szyb (zps) — dostawca.

Wszystkie realizowane zadania produkcyjne stanowia produkcje ,,na zamowienie”, tj.
na konkretny obiekt, dla konkretnego klienta. Produkcja ,,na magazyn” — w zpsb 1 zps nie
wystepuje. Dostawa szyb na stojakach zwykle ma miejsce do zpsb.

Relacje pomigdzy zaktadami (zamawiajacym i dostawcg), sg w tym przypadku zwykle
dookreslone, obslugiwane z wzajemng znajomos$cia zasad panujacych w obu firmach, przez
znajace si¢ osoby 1 dziaty zaopatrzenia i produkcji obu firm — przedstawia to rys. 7.1.

Patrzac z punktu ekonomicznego — dostawy na stojakach odbywaja si¢ czasami za stratg
— ze wzgledu na skrajnie r6zne wymiary szyb — bardzo duze, albo bardzo mate. Obie
skrajno$ci sg wysoce ktopotliwe. Ale ze wzgledow technicznych, wzgledoéw bezpieczenstwa
oraz ze wzgledow utrzymania relacji handlowych 1 utrzymania si¢ na rynku — takze i takie
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dostawy maja miejsce (rys. 7.2).

2. zps przesyta do zpsb potwierdzenie
przyjecia realizacji zamoéwienia,

3. zps dostarcza gotowe szyby na
stojakach do zpsb

zaklad
produkcji < | zaklad

stolarki produkcji

budowlanej > szyb
(zps)

(zpsb)

1. zpsb przesyla zaméwienia na szyby do
zps,

4. zpsb oddaje puste stojaki kursem
powrothnym samochodu zps.

Rys.7.1 Relacje dostaw gotowych produktéw na stojakach (z zps do spsb)
do odbiorow pustych stojakéw (z zpsb przez zps);
Opracowanie: J. Okrzesa

Sd
Rys. 7.2 Stojak typu piramida, przeznaczony do przewozenia duzych szyb.
Strzatkami zaznaczono kontury duzej szyby, wystajacej po za gabaryty stojaka.
Z przodu zapakowano jedna mniejsza szybe, taczac dostawe dla tego samego klienta

Fot. J. Okrzesa
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Ponad gabaryt szyby ma takze ten mankament, ze wystajac poza stojak — powoduje
mniej korzystne zatadowanie samochodu stojakami. Zaladuje i zmiesci si¢ ich w takim
przypadku na samochodzie zdecydowanie mnie;.

Kolejne zdjgcie (rys. 7.3), przedstawia rozne sposoby zatadowania/zapakowania
stojakow szybami, kierujac si¢ zaréwno kolejnoscig ustawienia szyb na stojaku (np. wg
zyczen produkcyjnych klienta), ze wzgledu na ich wielko$¢ (najpierw wigksze, potem
mniejsze), jak 1 iloScig szyb dla danego zamowienia klienta, badz iloscig szyb dla danego
klienta — cho¢by minimalng — jesli klient tylko tyle ich zamowit, a samochdd jechat ,,po
trasie”.

Rys. 7.3 Przyklady réznego pakowénia, roznych priorytetow
pakowania szyb na stojakach typu,L”

Fot. J. Okrzesa

7.3 PRZYKLADII

Dla tego przypadku wystepuje relacja pomiedzy producentem (zpsb) — dostawca a
odbiorcg — klientem zwigzanym z danym obiektem budowlanym.

Z uwagi na bardzo duzy obiekt budowlany i bardzo duzy zakres produkcyjny
konstrukcji aluminiowych (Slusarki Alu) — segmenty elewacyjne — zpsb z Poznania,
zaproponowata wspotprace w zakresie produkcji czesci segmentdéw firmie zpsb z Wroctawia,
ktora dalej, z uwagi na bardzo duzg ilo$¢ konstrukcji — podzielita si¢ produkcjg segmentow z
zpsb z Glogéwka. Trzy ww zpsb podzielity si¢ iloscig segmentéw do wyprodukowania i
dostarczania na obiekt w Warszawie, w okresie ok. 5-6 miesigcy II potowy 2008r., (bardzo
duza ilo$¢ segmentoéw dla catego obiektu, tj. w ilosci ok. 2000 szt. w statych, rytmicznych
dostawach, pozwalajacych zachowaé rytmike 1 cigglto$¢ prac montazowych na obiekcie
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budowlanym, wg [1]). ,,Firmy zdawaty sobie sprawe, ze sg przed rozpoczeciem sezonu i nie
chcialy ogranicza¢ si¢ tylko do realizacji jednego (cho¢ duzego 1 interesujacego finansowo i
technologicznie), ale jednorazowego kontraktu” [1]. Stad przyjeto w zpsb Glogoéwek sposob
realizacji tego zadania w formule Duzego Dodatkowego Zadania Produkcyjnego (ddzp).

W produkcji 1 w dostawach gotowych segmentow — (...) ,przyjeto zatozenie
realizacyjne, ze polprodukty i komponenty dopuszczone atestami do realizacji tego kontraktu
w swojej zasadniczej wigkszosci zpsb Glogéwek otrzymywata od firmy zpsb Poznan. W
mniejszym stopniu zaopatrywala si¢ samodzielnie — byl to wigc materiat powierzony —
ewentualne ktopoty nierytmicznos$ci zaopatrzeniowe spoczywaty na zpsb Poznan i trzeba bylo
bra¢ pod uwage mozliwo$¢ ich wystgpienia.

Gotowe produkty, segmenty dostarczane byly na plac budowy do Warszawy $rednio
dwa razy w tygodniu, samochodem, na ktérym miescitlo si¢ 6 stojakow (specjalnie do
realizacji tego kontraktu zaprojektowanych 1 wyprodukowanych), a na nich miescito si¢ po 5
segmentow na kazdym stojaku. Najczes$ciej na jedng dostawe catosamochodowa miala
sktada¢ si¢ produkcja: zpsb Wroctaw i zpsb Glogowek, oraz —rzadziej — zpsb Poznan. Te trzy
firmy dwa, trzy razy w tygodniu miaty uzgadnia¢ pomigdzy sobg ile pelnych stojakow
poszczeg6lna firma przygotuje dla zapelnienia danego transportu (dostawy w danym dniu
tygodnia), gotowych segmentéw do Warszawy. W drodze powrotnej z Warszawy przez
Poznan samochodd miat zabiera¢ puste stojaki 1 komponenty (p6tprodukty) i dostarcza¢ je do
zpsb Wroctaw 1 Glogdéwek — tak wiec, typowy transport wahadtowy.

Rys 7. 4 Segmenty na speclalnym stolaku 5 szt. gotowych do transportu
Fot. J. Okrzesa [1]

Jednostka transportowa byt specjalnie zaprojektowany do realizacji tego kontraktu
stojak, na ktérym miescilo si¢ 5 gotowych segmentdéw, za$ na samochodzie miescito si¢
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doktadnie 6 stojakoéw (rys. 7.4). Ilos¢ tych stojakow byta S$ciSle wyliczona 1 stale
monitorowana, gdyz wlasnie od dyspozycyjnosci tych stojakow zalezaly m.in. dostawy na
plac budowy gotowych segmentow. Koszty i ryzyko dostaw (pustych stojakow i
komponentow) i odbiorow gotowych konstrukcji miaty by¢ po stronie zpsb Poznan.
Ewentualne nierytmiczno$ci miaty by¢ na biezaco monitorowane i korygowane” wg [1].

Schemat logistyczny odbioru gotowych konstrukcji i dostaw stojakow 1 komponentow
przedstawiono na rys. 7.5.

zpsb Poznan:
- produkcja i zatadunek na samochéd
gotowych segmentow na specjalnych

stojakach,

- dostawa podzespotéw do produkgji Plac budowy w Warszawie:
segm’entow do ZP Wroctaw i ZP - przyjecie petnych stojakow
Gtogowek, o z gotowymi segmentami,

- dostawa pustych stojakéw do ZP - wysytka samochodu
Wroctaw i ZP Gtogowek, z pustymi stojakami

- przyjecie pustych stojakow z budowy w
Warszawie,

- wysytka samochodu do ZP Wroctaw,
- koordynacja catosci zadania.

zpsb Wroctaw:

- produkcja i zatadunek na samochéd
gotowych segmentéw na specjalnych
stojakach,

- przyjecie podzespotow do produkcji
segmentow,

- przyjecie pustych stojakow,

- wysytka samochodu do ZP Glogowek.

zpsb Glogowek:

- produkcja i zatadunek na samochéd
gotowych segmentéw na specjalnych
stojakach,

- przyjecie podzespotéw do produkcji
segmentow,

- przyjecie pustych stojakow,

- wysytka petnego samochodu tylko
ze stojakami z gotowymi segmentami,
na plac budowy do Warszawy.

Rys. 7.5 Lancuch logistyczny dostaw gotowych produktéw (segmentéw) na specjalnych
stojakach, na budowe obiektu Horizon Plaza w Warszawie; z trzech zakltadow
produkcyjnych zpsb, produkujacych konstrukcje ALU
- segmenty (Poznan, Wroclaw, Glogowek)

Opracowanie: J. Okrzesa
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7.4  Przykilad III

Najtrudniejszym zadaniem, ktéorego wprowadzenie byto wynikiem oczekiwan i
wymogow postawionych przez kontrahentow (odbiorcow stolarki i $lusarki budowlane;,
produkowanej przez zpsb), byto wprowadzenie realizacji dostaw przez zpsb WYLACZNIE na
stojakach — zwrotnych jednostkach transportowych. Rozwigzanie to zostalo wprowadzone w
XTI 2008r, jest wciaz realizowane, a system organizacyjny i komputerowy monitorowania
stojakow 1 prowadzenia gospodarki stojakami (w powigzaniu z planowaniem produkcji i
planowaniem dostaw gotowych produktow na stojakach i odbiorow pustych stojakow), jest
nadal rozwijany, usprawniany i — na obecnym etapie — nie jest jeszcze zakonczony
optymalnym rozwigzaniem.

W poczatkowym etapie wprowadzenia tak radykalnej zmiany w ekspedycji gotowych
produktéw wprowadzono trzy podstawowe zarzadzenia:

1. poniewaz zpsb nie byl w stanie jednoznacznie okresli¢ jaka ilo$cig stojakow (i jakimi
typami) dysponuje — zarzadzono prowadzenie absolutnie szczelnego rejestrowania
wyjezdzajacych i przyjezdzajacych stojakow,

2. do zpsb mogly wjezdza¢ stojaki nie oznakowane, za$ nie mogty wyjezdza¢ zadne stojaki
zaladowane gotowymi produktami, ale nie oznakowane,

3. wijezdzajacy do zpsb nie oznakowany stojak niezwlocznie byl znakowany trwale
numerem.

Tymi posunigciami uzyskano informacje o iloSci posiadanych stojakow, o ilosci
potrzebnych dodatkowych stojakow — dla zapewnienia pltynnosci w wysytkach gotowych
produktow i w produkcji. Sciste monitorowanie wijezdzajacych stojakow pozwolito
stwierdza¢ powroty stojakéw, nalezacych do zpsb jeszcze po kilku latach od rozpoczecia
rejestrowania ruchu stojakow — ilustruje to rys. 7.6.

zaktad - wyjezdzaja
wjezdzaja produkcji tylko stojaki
wszystkie > stolarki oznaczone
stojaki budowlanej numerem
(zpsb)

Rys. 7.6 Jedne z pierwszych rozwigzan organizacyjnych, poczatkujacych systemowa
gospodarke stojakami w celu realizacji wysylek gotowych produktéow
WYLACZNIE na stojakach

Opracowanie: J. Okrzesa

W ramach gospodarki stojakami w zpsb — do zadan mieszczacych si¢ w niej naleza:

1. Prowadzenie zadan transportowych, dostaw gotowych produktow; gtownie do krajow:
Czechy, Niemcy (state trasy i dni kurséw), w mniejszym stopniu: Stowacja, Austria,
Belgia),

2. Logistyka transportu, dostaw, odbioru pustych stojakéw 1 produkcji produktoéw na
zamowienie,

3. Spedycja, w zakresie m.in. tras, tj. ustalone state drogi i dni tygodnia dla danych
Odbiorcow, ale takze dostawy docelowe, jednorazowe (np. budowy),
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10.

11.

12.

13.

14.

Zatadunki przez Dzial Spedycji zpsb: opakowan transportowych zapetnionych gotowymi
produktami), tj. na stojakach zwrotnych i niezwrotnych — na samochody ci¢zarowe
wilasne 1 obce, oraz przez Dzial Produkcji zpsb : gotowych produktéw (okien, drzwi) — na
opakowania transportowe (na stojaki),

Dostawy do pojedynczego odbiorcy, do kilku odbiorcoéw ,,po trasie”, do kilku réznych
punktow tego samego odbiorcy (rozwiezienie odbiorcy koncowemu do jego klientow
koncowych),

Roztadunek przez odbiorce, przez przewoznika (obca firma transportowa), albo przez
posrednika (np. obcy magazyn posredni) — badz roztadunek w siedzibie zamawiajacego
(klienta zpsb), u odbiorcy koncowego (u klienta zamawiajacego), albo u posrednika (np.
w magazynie posrednim),

Fracht powrotny — odbiér wlasnych (zpsb) zwrotnych stojakow (pustych), albo ustuga
przewozowa zewngtrznemu klientowi (obcy tadunek powrotny, kabotaz),

Produkty gléwnie: okna, drzwi z PCW i1 ALU, ale takze: rolety, ogrody zimowe, fasady,
parapety),

Produkcja glownie: okna 1 drzwi z PCW 1 ALU realizowane na indywidualne
zamowienia klienta koncowego. Dzial produkcji powinien pakowa¢ produkty na stojaki
wg okreslonego typu stojaka, zgodnie z planem produkcji wraz z przygotowanym
rozplanowaniem pakowania okien (gotowych produktéw), na stojakach i przekazaé tak
zapakowany stojak do Dzialu Spedycji. Produkcja jest planowana wg produktéw
zaméwionych do realizacji (gdy sa potprodukty, jest zrobiona optymalizacja odpadow),
za$ powinna by¢ planowana pod wymagany termin dostawy, tras¢, klienta, odbiorce,
magazyn posredni,

Klient koncowy zwykle zamawia od kilku do kilkunastu ré6znych wymiarowo okien u
odbiorcy firmy (zpsb).

Odbiorca/posrednik/przedstawiciel handlowy (stale wspotpracujacy z zpsb) — zwykle
grupuje zamoéwienia kilku swoich klientow koncowych w firmie aby dostawa (transport)
byla optacalna. Jest woéwczas dostawg ujednolicong co do miejsca 1 terminu 1 zawartosci
dostawy.

Dostawa (ujednolicona co do miejsca, terminu i zawartosci) — jednostka/podstawowy
podmiot planowania transportu do odbiorcy.

Planowanie pakowania okien na stojakach juz na etapie wpltywu zamowienia do zpsb, z
pomoca narzedzia informatycznego, ulatwiajacego pakunek roéznych wymiarowo w
okreslonej kolejnosci okien na wskazanych jednoznacznie typach stojakdw, zaréwno na
potrzeby Dz. Produkcji, Dz. Przygotowania produkcji, jak i Dz. Zaopatrzenia, dla
zamoOwienia u zewnetrznego dostawcy szyb — utozenia szyb w odpowiedniej kolejnosci
na stojakach dostarczanych przez dostawce szyb. Po czym planowanie doboru
samochodu pod katem ilosci stojakéw 1 ilosci klientéw-odbiorcéw dla danej trasy.
Gospodarka stojakami, zwrotne opakowania transportowe (stojaki) sa skodyfikowane co
do typow, tj.: pojemnosci i wymiaréw. Umozliwia to zaladunek r6znej wielkosci okien na
odpowiedni typ stojaka. Sa to stojaki stalowe, kazdy stojak ma swoj niepowtarzalny
numer identyfikacyjny 1 podlegaja obrotowi pomiedzy odbiorca (czy jego klientem
koncowym) a zpsb. Niezwrotne opakowania transportowe (stojaki drewniane) — czy to
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jednorazowe (bezzwrotne) opakowania, czy tez nadajace si¢ do chocby kilkukrotnego
zwrotu. Sg to stojaki ok. dziesi¢ciokrotnie tansze od stalowych.

15. Konieczne jest rozwini¢cie programu informatycznego ulatwiajacego ,,on line”
monitoring stojakow. Program winien umozliwia¢ m.in.:

e rejestr stojakéw wyjezdzajacych, z podaniem m.in.: jakie okna, produkty, dla kogo
sg na jakim stojaku, w jakiej kolejnosci na stojaku i na jakim samochodzie kiedy, i
skad (z jakiego zaktadu zpsb) wyjezdza,

e rejestr stojakOw powracajacych, z podaniem jakie stojaki wrocity, kiedy, gdzie,
(firma — zpsb — ma kilka zaktadow produkcyjnych skad stojak moze wyjechac 1 gdzie
moze powrocic),

e rejestr, jakie stojaki sg u jakich odbiorcoéw, klientdw, jakie sa w trasie, jakie sg i w
ktérym z zaktadoéw firmy (zpsb),

e powiadamianiec odbiorcow (klientow) o ilosSci 1 numerach stojakow
przeterminowanych u nich, o ilosci (i numerach) stojakéw, jakie majg przygotowac
na okreslony dzien do odbioru,

o fakturowanie za stojaki np. niesolidnych odbiorcow,

e inne.

16. Oprogramowanie informatyczne analityki finansowej ww zarowno przed wysytka
transportu, jak i po wysylce, jak i porownawczo. A takze symulacyjne przed wysylka:
np.: ,,szanowny odbiorco zobacz o ile mniej kosztowataby Ciebie dostawa, gdybys
zgodzit si¢ ja przyjac np.: o tydzien poézniej w nastepnej wysytce do Ciebie”.

WIOSKI KONCOWE

Firma jest firmg produkujaca ok. 70% na export, gtownie do stalych odbiorcow w
Czechach, Niemczech 1 innych. Stad konieczno$¢ ekonomicznie optacalnych rozwigzan
organizacyjnych w zakresie logistyki dostaw, transportu i produkcji.

Powyzsze przyktady pokazuja ogrom zadan, ktore realizuje zpsb (czy zps), zmieniajac i
dostosowujac si¢ do wymogéw odbiorcow firm.

Swiadomo$¢ ww potrzeb firmy i zadan lokuje firmy (zaréwno zpsb jak i zps) w
czoldwce firm z branzy (i nie tylko), zwlaszcza w obliczu produkcji produktow na
zamowienie, zwykle produktow niepowtarzalnych, w duzych ilosciach i w duzym stopniu
rozdrobnienia rodzajowego, jak i wymiarowego produktow.

Dopracowanie rozwigzan organizacyjnych w zakresie gospodarki stojakami, jako
naturalnego uzupeknienia logistycznego procesu produkcji — spowoduje rzeczywiscie
nowoczesne funkcjonowanie zpsb, czy zps w otoczeniu rynkowym. Ma to bardzo duze
znaczenie w ww zaktadach produkcyjnych, zwazywszy, ze Polska jest krajem o najwigkszej
produkcji i sprzedazy stolarki budowlanej w Unii Europejskie;.
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LOGISTYKA DOSTAW TOWAROW PRODUKOWANYCH NA INDYWIDUALNE
ZAMOWIENIE, NA ZWROTNYCH STOJAKACH - JEDNOSTAKACH
TRANSPORTOWYCH. PRZYKEADY ROZWIAZAN

Streszczenie: W artykule zaprezentowano trzy przyktady, rozwigzan logistycznych dostaw towarow
(dostaw konstrukcji stolarki i slusarki budowlanej oraz dostaw szyb) produkowanych na indywidualne
zamowienie; w relacji z procesami produkcyjnymi.

W przykladzie 1 — przedstawiono prostq relacje dostaw, gotowych wymiarowo i rodzajowo, szyb
zespolonych, pomiedzy dostawcq — zaktadem produkcji szyb (zps) i odbiorcqg — zaktadem produkcji
stolarki budowlanej (zpsb).

W przykladzie 1l — przedstawiono tancuch logistyczny dostaw — produkowanych na gotowo —
konstrukcji aluminiowych segmentow elewacyjnych; produkowanych jednoczesnie przez trzy rozne
zpsb, zlokalizowane w trzech roznych miastach Polski; na jeden plac budowy, mieszczgcy si¢ w
jeszcze innym — czwartym miescie w Polsce. Przedsiewzigcie logistyczne transportowo-produkcyjne
byto realizowane przez okres ok. 6-cu miesiecy.

W przyktadzie 1l — przedstawiono dziatania, uwarunkowania i rozwigzania logistyczne — majqce
miejsce w zpsb, w ktorym podjeto decyzje zmiany polityki i organizacji dostaw i transportu z
zatadunku samochodow gotowymi konstrukcjami stolarki budowlanej ,,luzem” — na wylgcznie —
dostawy samochodami konstrukcji stolarki (Slusarki) budowlanej na specjalistycznych stojakach, tj.
na zwrotnych jednostkach transportowych.

Stowa Kluczowe: logistyka, transport, produkcja, dostawy, zarzqdzanie transportem, zarzqdzanie
produkcjq, elastycznos¢ produkcji, elastycznos¢ organizacji, produkcja wyrobow na zamowienie

DELIVERY’S LOGISTICS OF THE GOODS, WHICH ARE PRODUCTED
TO INDIVIDUAL ORDER, ON THE RETURNABLE STANDS
- TRANSPORT’S UNITS. EXAMPLES OF SOLUTIONS

Abstract: Herein presented three examples of logistic’s solutions of delivery of the goods (delivery of
windows, doors, and glasses), which are produced to individual order in connection of production’s
process.

In example I — presented simply relation of deliveries, ready (sizes and types) of glass units; between
supplier — a glass producer factory and recipient — a windows and doors producer factory.

In example Il — presented logistic’s chain of delivery — produced to order — ready aluminum
construction of elevation’s segments; which are produce at the same time by three different factories,
localized in three different towns in Poland; to one place of build — localized in fourth different town
in Poland. Logistic action of production-transportation was realize during about six month.

In example IIl — presented action, determinants and solutions of logistics; which are placed in
windows and doors production factory, where decided for a new organization of transport and
delivery — it’s mean transport and delivery on the lorries, but only on the returnable special stands —
returnable transportation units.

Key words: logistics, transport, production, delivery, transport’s management, production’s
management, production of the goods to order
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